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היצקילפאה לש שומישה יאנת  
 .היצקילפאב שומיש וא/ו הנקתה ינפל ןויעב ןלהל ךמסמה תא ארק אנ

 קנבה ONE ZERO תייצקילפאב השעתש שומישל סחיב ולוחי רשא םיאנתה ןלהל
ילטיגיד ה  .)"קנבה"-ו "םיתורישה" וא "היצקילפאה" :המאתהב(  

 ןלוכל הווש ןפואב םינופ םהו דבלב תוחונ ימעטמ רכז ןושלב םיחסונמ ולא שומיש יאנת
 .םלוכל  ו

 יטפשמ םכסהב רשקתמ ךנה היצקילפאב שומיש וא/ו תנקתהב יכ םיכסמו רשאמ ךנה
ולא שומיש יאנת תוארוהו יאנתל ףופכ תויהלו תייצל תמכסהו תנבה יכו קנבה םע הז   
)"  )תינורטקלא אל( תירוקמ המיתח שורדל תוכז לכ לע הזב רתוומ ךנה .)"שומישה יאנת 
יפ לע רוסא וניא רבדהש הדימב ,םיינורטקלא אל םיכמסמ לש הקזחה וא הריסמ וא   
שמתשת לאו ןיקתת לא ,שומישה יאנת תוארוהל םיכסמ ךניא םא .לחה קוחה   
.היצקילפא ב    

 םייללכ םיאנת .1

 לועפל יאשר קנבה .םינש 18 ול ואלמש ימל דעוימ היצקילפאב שומישה .1.1
( היצקילפאב םישמתשמה לש םליגו םתוהז תומיאל  ןכו ,)"םישמתשמה" 
ךכ םשל שרדייש עדימ לכב שמתשהלו ףוסא ל  .  

 וא/ו ועצוי רשא םיתוריש יכ רהבומ ,ולא שומיש יאנת תוארוהמ עורגל ילבמ .1.2
שומיש יאנתל ףסונב ,םיפופכ ויהי היצקילפאה תועצמאב קנבה י"ע ךל וקנעוי   

םיאנת םכסה תוברל ,םייפיצפס םימכסהל םג ,תויטרפה תוינידמלו ולא   
שחה לוהינלו תחיתפל סחיב לוחי רשא קנבה לש ןובשח תחיתפל םייללכ  ןוב 
.היצקילפא ב   

 לוקיש יפל ,תעל תעמ שומישה יאנת תא ןכדעל תוכזה תא ומצעל רמוש קנבה .1.3
היצקילפאב ומוסרפ עגרמ לחי שומישה יאנת יוניש לש ופקות .ידעלבה ותעד   
עוציב רחאל היצקילפאב שומישהו ,)ןותנ ןמז לכב רתויב תינכדעה ותסרגב(   

.רומאכ םינכדועמה שומישה יאנתל ךתמכסה תא אטבמ ,רומאכ יוני ש   

 היצקילפאל המשרה .2

 םישמתשמה לע ,היצקילפאב םיעיפומה םיתורישב שומיש תושעל תנמ לע .2.1
קפסל שקבתת היצקילפאל םשריהל ידכב .היצקילפאל םושיר עצבל  קנבל  
תריצי יטרפו אלמה ךמש תא ,רתיה ןיב ,וללכי הלא םיטרפ .ךיתודוא םיטרפ   
תנמ לע שקבתי רשא ףסונ עדימ ןכו ,)ל"אוד תבותכו דיינ ןופלט רפסמ( רשק   
תא רכה" ןולאש יולימ תוברל( היצקילפאב קנב ןובשח ךרובע חותפל   
.)ב"צויכו םינפ םוליצ ,תוהז תדועת םוליצ ,"חוקל ה    

 ךילה תא וא/ו היצקילפאל םושירה ךילה תא םילשת אל יהשלכ הביסמש לככ .2.2
םילשהלו בושל ךל עיצהלו תועדוה ךל חולשל םייושע ונא ,ןובשחה תחיתפ   
.םושירה ךילה ת א     
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 ותועצמאב םכחה דיינה ןופלטה רישכמ תועצמאב עצבתת היצקילפאל הסינכ .2.3
"( תמשרנ  תעב רחבת רשא ,המסיסו ל"אוד ,תוהז תדועת רפסמ ,)"רישכמה 
היצקילפאב  ןובשחה תחיתפ ךילהת  רשא ,רחא יוהיז יעצמא תועצמאב וא/ו , 
.קנבה ידי לע עבקי י   

 יפכ ךיתודוא םיאלמו םיקיודמ ,םינוכנ םיטרפ קר רוסמל בייחתמ ךניה
רומשל ךילע .תרסמש םיטרפה תונוכנ תא תאזב רשאמ התאו ,ליעל ורדגוהש   
שומיש לכ .שומיש הב השוע התא קר יכ אדוולו תוידוסב ךלש המסיסה תא   
לככ .תידעלבהו ךתוירחאב םניה ישילש דצ וא םדא לכ ידי לע ךלש המסיסב   
נש  וא ךלש אמסיסב השרומ יתלב שומיש השענ יכ דשח ךל שיש וא השע 
רחא יוהיז יעצמאב  וא ,היצקילפאב שומיש וא הסינכ ךרוצל ךתוא שמשמה , 
תורישל ידיימ ןפואב הנפ אנא ,היצקילפאב הערל שומיש לש הרקמ לכב   
.קנבה לש תוחוקל ה     

 ברסל וא איפקהל ,םוסחל ,לטבל ,תועשהל תוכזה תא ומצעל רמוש קנבה .2.4
ללכ תא וא םימיוסמ םיתוריש קפסל וא/וא היצקילפאל םושיר רשפאל   
וניאש עדימ ןתמ לש הרקמ לכב ,היצקילפאב ודי לע םינתינה םיתורישה   
דוסי קנבל שי םא וא ,וירחאל וא םושירה ןמזב ןוכנ וא םלש ,ןכדועמ ,יתימא   
  .ןידה תוארוהל ףופכבו תמדקומ העדוה ילב וא םע ,הרק ךכ יכ חינהל  ריב ס

 היצקילפאב שומיש .3

 וניאש ,ישיא ,לבגומ שומיש ןוישיר ,לבקמ התאו ,תאזב ךל קינעמ קנבה .3.1
יתלב ,האחמהל תוכז אלל ,ידעלב  תונוישיר וסיסב לע קינעהל ןיאש ,ירחסמ- 
לע היצקילפאב שמתשהלו ןיקתהל ,אלמ ןפואב לוטיבל ןתינ רשאו ,הנשמ   
תוארוהלו םיאנתל םאתהב תאז לכ ,ךתטילשב וא ךתולעבבש רישכמה יבג   
לכנה  היצקילפאב תויוכזה לכ תא ומצעל רמוש קנבה .ולא שומיש יאנתב םיל 
.שרופמב שומישה יאנת תרגסמב וקנעוה אל רש א   

 תא בלשל וא תונשל ,שמתשהל אלש )א( :בייחתמ התא יכ רהבומ .3.2
לכמ תורזגנ תוריצי רוציל וא ,תרחא היצקילפא וא הנכות ךותל היצקילפאה   
,ריכחהל ,)הנשמ ןוישיר וא( ןוישיר תתל ,רוכמל אל )ב( ;היצקילפאה לש קלח   
לכ שומישה יאנת יפ לע ךלש תויוכזב ףתשל וא ןכשמל ,ריבעהל ,תוחמהל   
 אלש )ד( ;היצקילפאה תא קתעשל וא ץיפהל ,קיתעהל אל )ג( ;רחא  םדא
וא ןוכדע ,הכופה הסדנה ,ךופה רודיה לש תולועפ תושעל ,קרפל ,תונשל   
)ה( ;היצקילפאה לש רוקמה דוק תא תולגל ןויסינ וא היצקילפאה לש רופיש   
,םיירחסמ םינמיס ,םירצוי תויוכז רבדב יוהיז ינמיס תונשל וא ריסהל אל   
טנטפ  לע תועיפומ וא ךותב תולולכה ןהשלכ תורחא תוהזמ תועדוה וא םי 
םירמוח חולשל ,ןיעטהל ,רדשל אל )ו( ;הנממ קתוע לכ לע וא היצקילפאה   
,קרס ינותנ וא/ו םיינעגופ וא םייקוח יתלב םירסמ וא/ו   SPAM, תונכות ,םיסוריו 

היצקילפאב שמתשהל )ז( ;וא/ו ,םיריבס יתלב וא/ו םייוגש םינותנ ,תועגפמ   
הניאש הרטמ לכל םיתורישב וא/ו היצקילפאב תושעל אלו ,לחה ןידל םאתהב   
ןיינק תויוכז תוברל( םיישילש םידדצ לש תויוכז לש הרפה ךות וא/ו תיקוח   
 .)תויטרפל  תוכז וא םיישילש םידדצ לש ינחו ר
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 השיכר ,ףסכ לש הרבעה םשל היצקילפאב שומיש תושעל טלחומ רוסיא לח .3.3
וא גהונל ,ןידל דוגינב םנה רשא תוריש וא רצומ ,הקסע לכ רובע םולשת וא   
 בייחתמו קוחב םיעובקה םישנועל יופצ הז רוסיא לע רבועה -  רוביצה תנקתל
כ וא ולא תולועפמ האצותכ קנבל םרגייש קזנ לכ ןיגב קנבה תא תופשל  תנוו 
ולא תולועפב טוקנל שמתשמ ה  .  

 רבסה םיווהמ םיאנתהו קנבה יתוריש יבגל היצקילפאב םיעיפומה םירבסהה .3.4
.יטנוולרה רצומה יכמסמב ןויע ףילחמ וניאש ,דבלב יקל ח    

 לכ ןיא היפל ךמעטמ הרהצה הווהמ היצקילפאב שומישה םצעב יכ רהבומ .3.5
תרגסמב ךתוליעפל רחא ןפוא לכב וא/ו םכסה יפ לע וא/ו ןיד יפ לע העינמ   
 ןפואב  קנבל עידוהל שרדנ ךניה רומאכ העינמ רצווית וב הרקמב .היצקילפאה
.רומאכ שומיש ךשמהמ ענמיהלו ידיי מ   
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 היצקילפאב שומישב עדימ תחטבא ינוכיסו עדימ תחטבא .4

 לע םיססובמ םניה ,םימדקתמ םיילטיגיד םיתוריש םתויה םצעמ ,םיתורישה .4.1
םיעובטה םינוכיסל םיפושח םניה ןכלו ,תרושקת תותשרו תורמוח ,תונכות   
,תוצירפ ,םיתותיצ ,תועגפמ תונכות ,קר אל ךא תוברל ,הז גוסמ תוכרעמב   
ינפמ הנגהב םיבר םיצמאמ עיקשמ קנבה .תורחא תונווקמ תואנוהו תוזחתה   
 ינפמ טלחומ ןפואב םיניסח ויהי םיתורישהש בייחתמ וניא ךא  ,הלא םינוכיס
 ןכתיי  רומאכ םינוכיסהמ הזיא תושממתה לש הרקמבו ,רומאכ תולועפ
עדימב שוביש וא/ו יוליגמ םיעבונה ולאכ תוברל ,םידספה וא/ו םיקזנ ומרגייש   
,קנבל תוארוה חולשמ וא תושקב תשגהב שוביש ,תוכרעמב גצומ וא/ו רבועה   
ינמזב וא/ו תוכרעמה תלועפב םישוביש ,תונובשחב תושרומ אל תולועפ עוציב   
יא תוברל ,ןהלש הבוגתה  ,הארוה לש רוחיאב עוציב וא/ו יוגש עוציב ,עוציב - 
.םיתורישהמ הזיא וא תוכרעמה לש תונימז רסו ח   

 ,חוסינ ,ההגה ישוביש ולפנ ,היצקילפאב עיפומה עדימבש תורשפא ןכתית .4.2
,'וכו רפוס תויועט  םישוביש םויק בקע םרגנש קזנל יארחא היהי אל קנבהו  
האצותכ וא קנבה תונלשר בקע ומרגנ אל רומאכ םישובישהש דבלבו ,הלא   
ןתוא עונמל היה לוכי אל קנבהו קנבה תטילשב ןניאש תוביסנ לש הרישי   

.ריבס ץמאמ ב    

 תועצמאב קנבל הינפ וא/ו םימיוסמ םיתוריש ,ליעל 4.1 ףיעס תוארוהל ףסונב .4.3
תוברל( םינוש יוהיז יעצמאב שומיש שורדל םייושע םימיוסמ תרושקת יצורע   
,המסיס ,יוהיז דוק   OTP יעצמא"( )הרבעהל ןתינה ירטמויב יוהיז לכ וא 
יוהיזה  תוידוסב וילע רומשל שיו ,ותוא רוסמל ןיא ,ישיא וניה יוהיזה יעצמא .)" 
,ףסונב .רומאכ םירחאל שיגנ יתלב אוהש ןפואבו רישכמהמ דרפנב ,תטלחומ   
עגונה לכב ,תעל תעמ ,קנבה ידי לע ורסמיש תויחנהל םאתהב לועפל שי   

םתרימשו םתפלחה ,יוהיזה יעצמא תקפה ל  . 

  היצקילפאב שומישהו ןוישירה םויס .5
 תולועפ עוציב תועצמאב ךל ןתינש ןוישירב שומישה תא םייסל לכות
עיפומש ןובשח תריגסל ךירדמל םאתהב ןובשחה תריגס ךרוצל תושרדנש   
קנבה ןובשח תריגסל השקב םג שיגהל לכות ןכמ רחאל .היצקילפאב   
.היצקילפאה תועצמא ב   

 הלעפה תכרעמ ינוכדעו םייטמוטוא םינוכדע ,הכימת .6

 םירחא םיעצמאב וא היצקילפאבש טא'צה תועצמאב עצבתת תולקתב הכימת .6.1
.הל הצוחמ וא היצקילפאב ךתושרל דימעהל יושע קנבה רש א    

 ,היצקילפאב תיטמוטוא םיגורדש וא םינוכדע תדרוה רשפאל רחבתש לככ .6.2
דחי( תפסונ העדוה ךל רוסמל םיביוחמ היהנש ילבמ ועצבתי ולא  - 
 ופילחיש םינוכדעה לכ לע ולוחי ולא שומיש יאנת יכ רהבומ .)״םינוכדעה ״
ןוישיר םכסהב הוולמ ןוכדעה םא אלא ,תירוקמה היצקילפאל ופסוותי וא   
.ןוכדעה לע לוחי רשא דרפ נ   
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 היצקילפאה תא תעל תעמ ןכדעל בייחתמ התא ,ולא שומיש יאנתמ קלחכ .6.3
( רישכמה לש הלעפהה תכרעמ תא וא/ו  תע לכבש ךכ )"הלעפהה תכרעמ" 

תינכדעה הסרגב תכמותש הלעפהה תכרעמ רישכמה לע תנקתומ היהת   
.תעה התואב היצקילפאה לש רתוי ב    

 תא םוסחל לולע רבדה ,הלעפהה תכרעמ לש ןוכדע עצבת אלש הרקמב .6.4
םיתורישה תלבקב עוגפל לולע ךכמ האצותכו ,היצקילפאה ינוכדע   
ןובשחה םע רשקב םיטרפ וא/ו םיוסמ עדימ תלבק ךממ עונמל ,היצקילפאב   
ןוכדע יאמ האצותכ םיתורישב העיגפ עונמל תנמ לע ,םיגירח םירקמב .ךלש   
אכ הלעפהה תכרע מ  .היצקילפאה לש המיסח עצבל קנבה יושע ,רומ 

 ךל ומרגיי רשא םיקזנל יארחא היהי אל קנבה ,ליעל רומאהמ עורגל ילבמ .6.5
.רומאכ הלעפהה תכרעמ ןוכדע יאמ האצות כ   

 םיגצמ רדעיה .7

 םיקפוסמה תורישו ןכות ,עדימ ,רצומ לכ ןכו היצקילפאה תא קפסמ קנבה .7.1
 AS( תונימז סיסב לעו ,)”AS IS“( םהש  תומכ היצקילפאה תועצמאב

AVAILABLE (, ךרע תוריינ םע רשקב םיפסונ םינותנו ךרע תוריינ יריחמ תוברל 
היצקילפאב םירחסנ ש  . 

 םיעצומה םיתורישה תוברל( היצקילפאב שומישהש ךכל בייחתמ וניא קנבה .7.2
תוכרעמל תיקוח אל השיג ינפמ ןיסח היהי וא/ו תוערפהל ןותנ יתלב היהי )הב   
וא ,ךיתושירדל םיאתיש וא םיסוריוו וא/ו תואיגשמ יקנ ,תע לכב ןימז ,קנבה   
.ןקותי היצקילפאב יוקיל וא םגפ לכ ש    

 הארמה ,הנבמה תא תעל תעמ תונשל תוכזה תא ומצעל רמוש קנבה .7.3
ךורכה רחא טביה לכו םתונימזו םפקיה ,העיצמ היצקילפאהש םיתורישהו   

.םה ב    

 ינחור ןיינק .8
 וניא רשא ,היצקילפאב דבלב שומיש ןוישיר שמתשמל םינקמ שומישה יאנת .8.1

תויוכז לכ יכ שגדומו רהבומ .ןפואו ךרד םושב היצקילפאה לש הריכמ הווהמ   
 ,תויוכזה  ,םיטנטפה ,םירצויה תויוכז לכ הז ללכבו( ינחורה ןיינקהו תולעבה
בוציע הז ללכבו( היצקילפאב )םיירחסמה םינמיסהו םיירחסמה תודוסה   
סחיבו היקתוע לכבו )היצקילפאבש םינכתה ,םיירחסמה הינמיס ,היצקילפאה   
.קנבה יפתושל וא/ו קנבה לש תורושק תורבח ,קנבל קרו ךא תוכייש םהיל א    

 עדימב וא םהב תושעל וא/ו היצקילפאה יפד תא םסרפל וא קיתעהל ןיא .8.2
ותמכסה אלל ,ירחסמ שומיש תוברל ,והשלכ שומיש םכותבש םינכתבו   

לש בתכבו שארמ תשרופמ ה    .קנבה  
 תונכות"( ישילש דצ לש תונכותו חותפ דוק תונכות לולכל היושע היצקילפאה .8.3

ישילש דצ תונכותל שומישה תונוישירו ישילש דצ תונכות תמישר .)"ישילש דצ   
 גוסמ ישילש דצ תונכות יכ רהבומ .קנבה  י"ע תעל תעמ ונכדועיש יפכ ,ולא
תוקפוסמ הז   AS-IS, ןוישירה יאנתל ףופכבו ,אוהש גוס לכמ תוירחא לכ אלל 

תוארוה וא תויבקע רסוח לש הרקמב .הז ישילש דצ לש הנכותל םיפרוצמ ה   

https://accessibledocs.ai/?utm_source=document_icon&utm_medium=file_embedded&utm_campaign=template_processing&utm_content=icon_top_right&document_id=220f75f5-747e-4a36-853d-445640c00570
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 ולוחי ,ולא שומיש יאנת תוארוה ןיבל ישילש דצ תונכות תונוישיר ןיב תורתוס
.רומאכ ישילש דצ תונכות לש ןוישירה תוארו ה    

 
  תויטרפ תוינידמ .9

 תרגסמב רסומ התאש עדימה .םישמתשמה תויטרפל דובכב סחייתמ קנבה
 לש תויטרפה תוינידמל  םאתהב רמשנו לפוטמ ,ףסאנ היצקילפאב שומישה
( היצקילפאב העיפומה קנבה  הווהמ תויטרפה תוינידמ .)"תויטרפה תוינידמ" 
.ןויעב התוא ארק אנא ,שומישה יאנתמ דרפנ יתלב קל ח   
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  תיתוכאלמ הניב .10

 רשפאמ ,רתיה ןיבו ,ויתוחוקלל תוריש ןתמל םימדקתמ םילכ םשיימ קנבה .10.1
טא'צ תועצמאב עדימ לבקל ךכב ורחביש ויתוחוקלל  הניב ססובמה טוב- 
"( ישונא גיצנ לש תוברועמ אלל ,תיתוכאלמ  רשפאי הז ילכ .)"טוב-טא'צ 
טא'צל תולאש גיצהל תוחוקלל  ,קנבה יתוריש יבגל עדימ לבקלו טוב- 
ותולהנתהל רשאב ןיינעב תונבות ,חוקלה ןובשחל סחיב ינטרפ עדימ   
טא'צה ,תאז םע .דועו חוקלה לש תיסנניפה  ןכל ,דבלב רזע ילכ וניה טוב- 
טא'צה קפסיש עדימה  .דבלב יביטקידניאו יללכ עדימ רדגב ונה טוב- 
ןתמ תעב ויהיש יפכ םה קנבה תאו ךתוא ובייחיש םינותנה וא םיאנתה   
לע לעופב תוריש ה   .קנבה ןיבל ךניב ומכסוי יפכ וא/ו קנבה ידי- 

 ,ישיא עדימ רוסמל אלש שקבתמ ךנה ,טוב-טא'צב שומישה תרגסמב .10.2
ןובשח רפסמ ,תוהז תדועת רפסמ ,ךמש ומכ( שיגר עדימ וא ההזמ עדימ   
ךילע .)רחא םדא לכ לע וא ךילע םישיגר םינותנו יסנניפ עדימ וא קנב   
ילכב רבודמש ךכל בל םישב ,לוקשו יארחא ןפואב תורישב שמתשהל   
תיתוכאלמ הניב ססובמ  שומישה ,םאתהב .ישונא גיצנ תוברועמ אלל , 
טא'צב  רסמייש עדימ לכ ןוחבל ץלמומו ,תידעלבה ךתוירחא לע וניה טוב- 
טא'צב שומישה תעב .ותניחב אלל וילע ךמתסהל אלו ודי לע  ףופכב ,טוב- 
תוריש לבקל שקבל לכות ,קנבב ישונאה הנעמה לש תוליעפה תועשל   
טא'צה םוקמב ישונא גיצנמ  הערל שומיש תושעל טלחומ רוסיא לח .טוב- 
טא'צה תא ןרמתל תוסנל וא/ ו   .ןפוא לכב טוב- 

 

  'ג דצ תורוקמ .11

 םיתורישו ןכותב שמתשהלו ,רובעל ,סנכיהל ךל תרשפאמ היצקילפאה .11.1
( ונתולעבב וא ונתטילשב םניאש ׳ג דצ ירתאמ  וניא קנבה .)״ג דצ תורוקמ׳׳ 
וא םישעמל ,תויטרפה תוינידמל ,שומישה יאנתל ,םיתורישל ,ןכותל יארחא   
לש תויטרפה תוינידמו שומישה םכסה תא ארק אנ .׳ג דצ תורוקמ לש םילהנל   
ןיוצ םא אלא .רומאכ הלועפ לכ עוציב ינפל עגמב אובת ומע ׳ג דצ רוקמ לכ   
מ םודיק ,םימוסרפ לכ םינמממ וא םירשאמ ונניא ,תרחא  ,םיעצבמ ,תוריכ 
וא ךל רסמנש ןכות לכב םילולכה םירחא םירמוח וא םיתוריש ,םירצומ   
( ׳ג דצ תורוקמ ידי לע ךל תרסמנה תבותכת  ןפואב יארחא ךנה .)״ג דצ ינכת״ 
 וא ׳ג דצ רוקמל עגונב הנולת וא הלאש לכב .׳ג דצ רוקמ םע  ךירשקל ידעלב
 .רישי ןפואב  ׳ג דצ רוקמל תונפל ךילע ,׳ג דצ ינכת ל כ

 עדימ היצקילפאב ךל גיצהל וא/ו לבקל יושע קנבה ,םימיוסמ םירקמב ,ףסונב .11.2
םיישילש םידדצמ ולצא לבקתה רשא  יקפסמ עדימ"( קנבה תריחבל  
עדימ  ןכותל יארחא היהי אל קנבה ןכלו ,AS-IS קפוסמ ישילש דצמ עדימ .)" 
 יארחא היהי אלו ,וקוידו ותונוכנ ,ותונימא ,עדימ יקפסמ לבקתי  רשא עדימה
 יקפסמ עדימב שומיש וא תגצה לע תססובמה וא תכמסנה הנעט לכל  םג
.רומאכ עדי מ     
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 לפא לש שומישה יאנת .12
 תויצקילפאה תונחמ שוכרתש היצקילפא לכ לע ולוחי ןלהלש תוארוהה .12.1

לש  Inc.  Apple )"םיגצמ רדעיהו תוירחא תלבגה םיפיעסמ עורגל ילבמ :)"לפא 
ולא שומיש יאנת )א( :יכ םיכסמו רשאמ התא ,ולא שומיש יאנתב םיטרופמה   
םע אלו ,קנבה ןיבל ךניב קרו ךא ותרכנ  םניה ,לפא אלו ,קנבה )ב( ;לפא  
אוה קנבה )ג( ;הב ללכנ רשא ןכותהו היצקילפאה לע םיידעלבה םיארחאה   
רומאל ףופכב היצקילפאל הקוזחתו הכימת יתוריש קפסל ידעלבה יארחאה   
הלח אל לפא לע )ד( ;יטנוולרה ןידל םאתהב שרדנכ וא ולא שומיש יאנתב   
ת וא הקוזחת יתוריש קפסל הבוח תוירחא לכ  רשקב םהשלכ הכימ 
ב ;היצקילפאל  לוחת אל לפא לע ,לחה ןידה יפ לע תרתומה תיברמה הדימ 
,תויובייחתה ,תועיבת ,ןדבוא לכ לעו היצקילפאל רשקב תרחא תוירחא לכ   
יאנתב הדימעה יאל םיסחייתמ רשא תורחא תואצוה וא תויולע ,םיקזנ   
רשא ןיד לכו הז ולא שומיש יאנת תוארוה קרו ךא ולוחי םייטנוולרה תוירחאה   
סכ קנבה לע לח  היהי לפא אלו קנבה יכ רשאמ התא )ה( ;היצקילפאה לש קפ 
וא היצקילפאל רשקב ישילש דצ לכ לש וא ךלש העיבת לכב לפטל יארחא   
( :קר אל ךא ,ראשה ןיב ,תוברל היצקילפאב ךלש שומישב וא/ו הקזחהב  1( 
;יטנוולר רדסה וא תיקוח השירד לכל המיאתמ הניא היצקילפאה יכ תועיבת   
 הקיקחמ וא ןכרצה לע הנגהל רשקב הקיקחמ תועבונ רשא תועיבת )2( -  ו

הקזחהה וא היצקילפאהש ישילש דצ לש העיבת לש הרקמב )ו( ;תרחא המוד   
דצ לש ינחורה ןיינקה תויוכז תא םיריפמ היצקילפאב ךדצמ שומישה וא   
קלסלו העיבתה תא רידסהל ,ןגהל ,רוקחל תיארחא היהת אל לפא ,ישילש   
 תורבחהו לפא )ז( ;ינחור ןיינק תויוכז לש הרפה לש  העיבת לש וזכ הרפה לכ
םצעמ ,ולא שומיש יאנת לש )ישילש דצכ( בטומ תווהמ ,לפא לש תונבה   
תוכז לפאל תינקומ ,שומישה יאנת לש תוארוהלו םיאנתל ךלש המכסהה   
,ךדגנ ולא שומיש יאנת ףוכאל )וז תוכז המצע לע הלביקש ימכ בשחת לפאו(   
לש בטומ אוהש ישילש דצכ  םג השעי היצקילפאב שומישה )ח( ;הז םכסה  
ועבקנש םיללכה הז ללכבו ,לפא ידי לע ועבקנש שומישה יללכל ףופכב   
שומישה יאנתב   Apple App Store, וב דעומהמ ףקותל וסנכיי רומאכ םיללכה 
קנעומה שומישה ןוישיר )ט( ;היצקילפאה לש שומישה יאנתל םיכסמ התא   
לע היצקילפאב שמתשהל הרבעהל תנתינ יתלב תוכזל לבגומ ןאכ   iPhone, 

iPod Touch, iPad , גתוממ רצומ וא-Apple ךתטילשב וא ךתולעבבש רחא, 
תא ליעפמש ו   iOS. 

 רשא םרחל הפופכ רשא הנידמב אצמנ ךניא )א( :יכ בייחתמו ריהצמ התא .12.2
תוצרא תלשממ ידי לע העבקנ רשא וא תירבה תוצרא תלשממ ידי לע לטוה   
 תלשממ לש המישרב םושר ךניא )ב( -  ו ;"רורט תכמות" הנידמכ תירבה
.םילבגומ וא םירוסא םידדצ לש תירבה תוצר א    

 הלוחתה לע רתוומ התא ,תאז ריתמ קוחהש לככ ,ולא שומיש יאנתל המכסהב .12.3
תירבעה הפשל ולא שומיש יאנת לש םתמאתה תא שרודה םיאתמ קוח לכ לש   
םיכסמ התא ,רתומ וניא ליעל רותיווהו הדימב .תופסונ תוימוקמ תושירדל וא/ו   

עגונב לפא לש יטרדנטסה היצקילפאה ןוישיר םכסהב ביוחמ תויהל   
שמ ל  ,Apple App Store תוריש לש שומישה יאנתמ קלח הווהמה ,הצק ישמת 
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 :אבה קנילב םיעיפומה ,תעל תעמ ונקותיש יפכ
https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/appstore/dev/stdeula/ 

 

 תונוש .13

 קלחל ףקות ןיא יכ ה/טולחו ת/יפוס תיטופיש הטלחהב וא ןיד קספב עבקי םא .13.1
שומיש יאנת יקלח ראש לכו דבלב קלח ותוא לטב אהי ,שומיש יאנתב והשלכ   
שומישה יאנתל ןתיל שי יכ םיכסמ התא .ךתוא בייחל וכישמיו םפקותב ודמעי   

מ קלח לכ וא םמייקל תנמ לע רתויב םיבחרה הלוחתהו תונשרפה ת א  .םה 

 לכל ידעלבה טופישה םוקמ .לארשי תנידמ יניד ולוחי וללה שומישה יאנת לע .13.2
טפשמה יתבב וניה היצקילפאב שומישהו ולא שומיש יאנתל עגונה ןיינע   
לת רוזאב םיכמסומה תוליעפ לש הרקמב יכ ,רהבומ .ופי ביבא-   ךרע תוריינב 
ב ,רתיה ןיב ,םירחסנה  ,רזה קושל תויטנוולרה ןידה תוארוה ולוחי  ,םירז םיקווש 
.לארשי תנידמ ינידל ףסונ ב    

 
 קנבה לש תרושקתה יצורע םע רשקב עדימ תחטבא ינוכיס .14

היצקילפא ה   

 םג הבוחב תנפוצ ךא ,םינווגמו םיבר םיתורישו עדימ תקפסמ טנרטניאה תשר
תוטעמ אל תונכס  . 
,ןכ לע  .החוטב השילגל םייסיסב םיללכ לע הרימשב הבר תובישח שי  
חחושלו תולועפ עוציבל תושקב שיגהל ,עדימב תופצל ןתינ היצקילפאב   
.קנבה לש תוחוקלה תוריש םע היצקילפאב טא'צה תועצמאב   
ןובשחל הסינכה תע ב    

 עגרמ ,דבלב קנבה תוחוקל רובעב םינימז הלועפה תואשרהו עדימה 14.1.1
.הנממ האיציה דעו היצקילפאל רוביח ה   

 רחאל םסחיי ץורעה ,תישרומ יתלב הסינכ ינפמ ןובשחה לע ןגהל ידכ 14.1.2
שי ,םסחנ ץורעב תורישהש הרקמב .םילשוכ הסינכ תונויסינ המכ   
קנבל תונפל וא ץורעה תועצמאב ורסמיי רשא תויחנהל םאתהב לועפל   
.רחא תרושקת ץורע תועצמא ב   

 הנורחאה תורבחתהה תעשו ךיראת תא תמאל שי ןובשחל הסינכ לכב 14.1.3
םיגצומ היצקילפאל הנורחאה הסינכה ינותנ .תוהדזהה עוציב רחאל   
.די מ   

 ןכוממ קותינ עצבתמ ,ץורעב תוליעפ רסוח לש תודחא תוקד רובעכ 14.1.4
.ןובשחב השרומ יתלב שומיש עונמל דעונ הז יעצמא .היצקילפאה לש   
רדוסמ ןפואב ץורעב תורישהמ תאצל עבק ךרד דיפקהל ץלמומ  ,רהבוי . 
 ךלהמב תוליעפ רסוח לש הרקמב םג עצבתי ,רומאכ ןכוממ קותינ  יכ
יהשלכ הארוה ןתמ  עוציב וא/ו תמלשה יאל איבי קותינה ןכ לעו , 
.הלועפ ה    
 

 יוהיז יעצמא/תואמסיסב לופיט
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 הסינכ ךרוצל יוהיז יעצמא קנבל ריבעהל שקבתת תופרטצהה דמעמב 14.1.5
.היצקילפא ל    

 תופידע םע( םירפסמו תויתוא ,םיוות השיש תוחפל לולכל המסיס לע 14.1.6
יבג לע םיפצר ,שוחינל תולק תואמסיסמ תוענמיה ךות ,)םינמיסל םג   
שומיש ןכו הדיל יכיראת ומכ םייולג יוהיז יטרפב שומיש ,תדלקמה   
.םיצופנ םייוטיב ב    

 .תע לכב היצקילפאל יוהיזה יעצמא תא ףילחהל ןתינ 14.1.7
 ךתמסיס תא ףילחהל קנבה חוקלכ שקבתת הפוקת ידמ  14.1.8

םאתהב תעל תעמ תונתשהל היושע ןמזה קרפ תרדגה .היצקילפאל   
.עדימ תחטבא ילוקיש ל    

 ענמיהל שי .הרבעהל םינתינ םניאו םיישיא םניה יוהיזה יעצמא 14.1.9
רוסמל ןיא .םירז םימרוגל ףושחה םוקמב יוהיזה יעצמא תא רומשלמ   
קנבה דבועכ ההדזמ אוה םא םג ,שיאל יוהיזה יעצמא ת א  . 

 ךלש יוהיזה יעצמא תא רוסמל שקבתתש הרקמב וא דשח לש הרקמב 14.1.10
חוודלו ברסל שי ,קנבה גיצנכ ומצע גיצמה םרוגל תורשקתהה יצורעל   
.קנבה לש תוחוקלה תורישל תידיימ ךכ ל ע    

 הסינכל יוהיזה יטרפ תא   SMSתעדוהב וא ל"אודב חולשל ןיא 14.1.11
ךלש יארשאה סיטרכ רפסמ תא ןכו ,ישיאה ךנובשחל  . 

  ילל כ
 .דבלב תושרומ תויונח ךותמ היצקילפאה תא ןיקתהל דיפקהל שי 14.1.12
 הנקתוה וילעש דיינ ןופלט רישכמ ןדבוא לע יוחיד אלל חוודל שי 14.1.13

.היצקילפא ה    

  תופסונ תויצקילפאו  (PUSH) תוארתהו SMS תועדוה

 קנבב תוחוקלה תונובשח לע עדימו יללכ עדימ יתוריש קפסמ קנבה
 רישכמל SMS") תעדוה"(  SMS טסקט תועדוה חולשמ תועצמאב )"עדימה" (

( דיינ ןופלט  תועצמאב וא/ו תוחוקלה י"ע קנבל ורסמנ ויטרפ רשא ,)"רישכמה" 
תוארתה חולשמ   PUSH ןוגכ( תופסונ תויצקילפא תועצמאב וא/ו היצקילפאל 

whatsapp    קנבה תוינידמל םאתהב )'וכו . 
 חלשייש ,עדימל ףושח היהי ,וילא שגיי וא רישכמב קיזחיש ימ לכ 14.2.1

םימרוגל רישכמה תא ריבעהל אלש דיפקהל שי ןכלו תורישה תרגסמב   
.םיר ז    

 תאצוה וא ןדבוא וא הבינג לש הרקמ לכב קנבל תידיימ עידוהל ךילע 14.2.2
תא לבקל ךממ ענמיש ,רחא הרקמ לכב וא ,ךשומישמ רישכמה   
.והשלכ 'ג דצ תמזויב ןיבו ךתמזויב ןיב ,ךמצעב תוריש ה   

 הביס לכמ רישכמה רפסמב יוניש לכ לע קנבה תא תידיימ ןכדעל ךילע 14.2.3
.איה ש   

 האנוה ירקמ רשפאה תדימב םצמצלו עדימה יטרפ לע ןגהל תנמ לע 14.2.4
ךא השעית תועדוה תחילש ,קנבה דצמ ימשר םרוגל תוזחתהמ האצותכ   
.קנבה ירפסב רדגוהש רישכמל קר ו   
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 ךיתועדוהל ,ךרישכמל םירחאמ השיג ענמו תוירחאב גהנ אנא 14.2.5
 לע ךרישכמבש תויטרפהו החטבאה תורדגהב שמתשהו  ךיתוארתהו

.ךלש עדימה לע ןגהל תנמ     
לע םידיעמה םינמי ס  תימרת תועדוה  

 .SMS וא ל"אודב תוהדזה יטרפ תחילש שרופמב תושקבמה תועדוה 14.2.6
 תא ןכדעל וא רוסמל ךב תוציאמה ,תופיחד לש המינ ןהב שיש תועדוה 14.2.7

קנבה ימושירב ךיטרפ  (הרואכל קנבה רתא ךרד וא  -SMSב ,ל"אודב  
)השירדה תא אלמת אלו הדימב תורישב העיגפב םויא ךו ת  . 

 ףוקעל תועדוהל תורזוע הלא תואיגש( ביתכ תואיגש ןהב שיש תועדוה 14.2.8
)תולודג תורבחב ללכ ךרדב םימייקה ,םינכת ןוניס ינונגנ מ  . 

 

 ינופלט תוריש 

 .*8821 ןופלטב קנבה לש תורישה דקומ םע ינופלט רשק רוציל ןמזומ ךניה
םע רשק רוציל ןתינ ותועצמאב ,ןופלטה רפסמ תא םעפל םעפמ םסרפי קנבה   
תולאש תועצמאב תוחוקלה תא תוהזל ולכוי םיאקנב .קנבה לש תורישה ידקומ   
.םירחא יוהיז יעצמא תועצמאב ןכו יוהי ז    

 רשא ,רכומו טקש םוקממ קנבה םע רשק רוציל דיפקהל שקבתמ ךניה 14.2.9
וא ךנובשח לע עדימ ףוסיאמ ענמיהל תנמ לע ,םלוצמ וא טלקומ וניא   
ששחמ םיישילש םידדצ ידי לע קנבה םע ךלש רשקה תריצי יכרד לש   
.תוזחתה ל   

 ,שמתשמ םש( םיישיא םיטרפ ל"אודב חולשל ןיא הרקמ םושב 14.2.10
םא םג ,םרוג ףאל )המודכו יארשא סיטרכ 'סמ ,ןובשח 'סמ ,תואמסיס   
ומיע ההוזמ וא קנבכ ההדזמ או ה  . 

 רתאל םיישיא םיטרפו תוהדזה יטרפ ןוכדעל תושקב חלוש וניא קנבה 14.2.11
.היצקילפאל וא   
רוקמ יבגל קפס ךל שיש וא ,הדושח תיארנש העדוה תלביקש הדימב   
שי .הב םיעיפומה םירושיקה לע ץוחלל וא הל בישהל ןיא ,העדוהה   
 .*8821 ןופלטב קנבל  תידיימ ךכ לע עידוה ל
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