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 18/12/2022 םוסרפ ךיראת

 01/01/2023 םויב ףקותל סנכיי ןופירעתה

ONE ZERO - אלמה תולמעה ןופירעת
םינטק םיקסעלו םידיחי תוחוקלל

 םילולסמו תולמע Ð םייטפשמ םיאנת

  לולסמל ךוישל םאתהב בויחל וא ןופירעתה פ"ע בויחל ןובשחה ךויש .1

 רוחבל ולכויש וא ,ONE PLUS לולסמ וא ONE לולסמ ,קנבה עיצמש םילולסמהמ דחאל םהלש ןובשחה תא ךיישל םאה רוחבל ולכוי םישדח תוחוקל
  .)ZERO( קנבה ןופירעתל םאתהב ביוחת ןובשחב הלועפ לכש ןפואב תולמע לולסמל ןובשחה תא ךיישל אלש

  ?לולסמ לכב ללכנ המ .2

  .קנבה ןופירעתב עיפומ לולסמ לכב ללכנש יטנוולרה טוריפה.2.1
 .קנבה ןופירעתב טרופמכ לכהו ,םיוסמ ריבס שומישל םילבגומ םילולסמב םיללכנש םיתורישהמ קלח יכ ,רהבוי.2.2

 םילולסמ רובע םולשת .3

  .)"ישדוחה בויחה"( םדוקה שדוחב תורישה תלבק ןיגב שדוחל 1 לכב ןובשחהמ הבגיי יטנוולרה לולסמה רובע בויחה .3.1
 לולסמה ירדגב םיללכנה תולמעמ רוטפה וא/ו םיתורישה לוצינב תולת אללו םיוסמ לולסמל ןובשחה ךויש רובע תוחוקלה תא בייחי קנבה.3.2

  .יטנוולרה
  םילולסמה וא/ו םיבויחה יגוס .4

ZERO - קנבה ןופירעתל םאתהב בויח ,לולסמ אלל 
ONE  Ð תיטרפ תואקנב לולסמ Ð קנבה לש אלמה ןופירעתל 'ו חפסנל םאתהב בויח  

ONE PLUS   Ð םוימירפ לולסמ Ð קנבה לש אלמה ןופירעתל 'ו חפסנל םאתהב בויח 
  םילולסמ ןיב רבעמ .5
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  .לולסמ יוניש > תורדגה דומע ךרד השעיי רומאכ לולסמ יוניש .היצקילפאה תועצמאב ונובשחל ךיושש לולסמה תא תונשל יאשר חוקלה.5.1
ONE PLUS Ð לולסמל ONE לולסממ רבעמ )ב( .הלעמל גורדש הווהמ ONE PLUS לולסמל וא ONE לולסמל ZERO-מ רבעמ )א( Ð הלעמ גורדש .5.2

  .הלעמל גורדש הווהמ
  .ONE-ל ONE PLUS לולסממ רבעמ )ב( .ZERO -ל ONE PLUS וא ONE לולסממ רבעמ )א( Ð הטמ גורדש.5.3
  םילולסמ ןיב רבעמה דעומ

 .לולסמה יונישל השקבל בקועה ירדנאלקה שדוחל 1-ב ףקותל סנכיי הטמ גורדש.5.4
  .לולסמה יונישל השקבה תטילק עגרמ ידיימ ןפואב ףקותל סנכיי הלעמ גורדש.5.5
  םילולסמ יוניש רובעב םולשת

 תומכל םאתהב םייסחיה יונמה ימדב תאזו ישדוחה בויחה תרגסמב ןובשחה ביוחי ,ירדנאלק שדוח ךלהמב הלעמ גורדש עצבתיש הדימב.5.6
 םי/לולסמה ויה םהבש םימיה 'סמ פ"ע השעיי רומאכ יסחי בושיח יכ ,רהבוי .םי/יטנוולרה םי/לולסמל ךיוש ןובשחה םתרגסמבש םימיה
  .תישדוחה םי/לולסמה תולע לופכ ףקותב ם/יטנוולרה
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ONE ZERO - םינטק םיקסעלו  םידיחי תוחוקלל אלמה תולמעה ןופירעת

בשו רבוע ןובשח Ð 1 קלח

 תורעה היבגה דעומ ריחמ תוריש

 Ð )א(1
 םיתוריש
 םיצופנש
 ןובשחב
 רבוע
 בשו

 דיקפ ידי לע הלועפ )2(
 תועצמאב תושענה ,ןלהל טרופמכ תולועפ
 ינופלט דקומ תועצמאב תוברל ,קנב דיקפ
 :שיואמ
חוקל תשקבל סיפדת תריסמו הקפה )3 (
  רחא ןובשחל הדקפה וא הרבעה )4 (
 20 דע - םיקיש תצובק לכל( קיש תדקפה )6 (
 )םיקיש

 דעב שד וחה תליחתב ח"ש 0
 ול םדקש שדוחה

 סיטרכ קיזחמ וניאש חוקל )1(
תכישמל  םע םדא אוהש חוקל ,ןמוזמ  
 ,קיתו חרזא אוהש חוקלו תולבגומ
 דיקפ ידי לע תולועפ 4-ל םיאכז
 .רישי ץורעב הלועפ ריחמב שדוחב
 תולבגומ םע םדא לש רומאכ תואכז
 תגצה רחאלש שדוחב 1-ב לחת
 .שרדנכ רושיא וא הדועת
 וניא יאקנבה דיגאתהש הרקמב )2 (
דימעמ  תורשפא תוחוקלה תושרל  
 תדקפה לש תולועפ עצבל הריבס
 ,רישי ץורעב ןמוזמ תדקפה וא םיקיש
 לשב ,וז הלמע לש יברמה ההבוג
 הבוגב היהי ,תולועפ ןתוא עוציב
 .רישי ץורעב הלועפ לשב הלמע
 תא שדוחב תובגל יאשר קנבה )3 (
 :הלא ינש ןיבמ הובגה
 לשב תולמעה לש ללוכה םוכסה )א(

תולוע פ  לע תולועפו רישי ץורעב  
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 רישכממ ןמוזמ תכישמ יבגל ;קיפנה יאקנבה דיגאתהש סיטרכ תועצמאב קחורמ רישכממ הכישמ וא ,סיטרכ לכ תועצמאב שרדנ רישכממ וא ףינסל ךומס רישכממ הכישמ 1
 .ןופירעתל 9 קלחב טרופיש ,הנוש ריחמ תובגל יאשר יאקנבה דיגאתה Ð יאקנבה דיגאתה ידיב קפנוה אלש סיטרכ תועצמאב שרדנ רישכמ וניאש רחואמ
 .1992-ב"נשתה,)םיכמסמ תריסמו תואנ יוליג( )חוקלל תוריש( תואקנבה יללכל 31 ףיעסלו 415 'סמ ןיקת יאקנב לוהינ תוארוהל )ד(2 ףיעסב ותרדגהכ יסיסב עדימ ןיגב הלמע הבגית אל2
 טנדנופסרוק ,הסרובה תקלסמ תואצוה רזחה ,לולסמ תוריש דעב תולמע ללוכ אל( ח"ש 40 לע הלעי אל ןלהל תוטרופמה ןובשח תריגסל תולועפ לשב יאקנבה דיגאתה הבגיש תולמעה לכ ךס 3
 ןובשחל תיאקנב הרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא ןובשחל םירז ךרע תוריינ תרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא ןובשחל ךרע תוריינ תרבעה :)םדקומ ןועריפ תולמעו
 רושיא ,יאקנבה דיגאתב ונובשח תריגס בגא דיקפמל םייוחד םיקיש תרזחה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא לש ןובשחל ץוח עבטמ תרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא לש
 .עבק תוארוה לוטיבו ןובשח בויחל תואשרה לוטיב ,םדקומ ןועריפ ינפל הרתי

 .לעופב חוקלה עציבש דיקפ ידי
 וניאש םוכסב םומינימ תלמע )ב (

 תחא הלועפ לש ריחמ לע הלוע
לע  .דיקפ ידי  

 תלמע לע ףסונ וז הלמע תובגל ןיא )4 (
 .דיקפ ידי לע םינמוזמב לופיט

 רישי ץורעב הלועפ )3(
תחא  :הלאה תולועפה  
 הקלסמ תועצמאב ןובשח יוכיז )1 (
 יארשא סיטרכב בויח )2  (
 1יטמוטוא רישכמב ןמוזמ תכישמ )4(
 רחא ןובשחל הדקפה וא הרבעה )5 (
 התליאשב לחה( אשונ לכב עדימ תתליאש )7  (
 2)שדוחב תיעיבשה
  קיש תכישמ )8  (
 20 דע Ð םיקיש תצובק לכל( קיש תדקפה )9(
םיקיש  (  

 וא ןובשח בויחל האשרה יפ לע בויח )10 (
 עבק תארוה

 דעב שדוחה תליחתב ח"ש  0
 ול םדקש שדוחה

 דעב הלמעה תא תובגל ןיא )1(
תותליאש  תועצמאב עדימ  
טנרטניאה  בשחוממ ינופלט הנעמ , 
)  IVR( סיטרכב בויח תלועפ דעב וא
 .ידיימ בויח
 בויחל האשרה לוטיב לש הרקמב )2 (
ןובש ח  וגצוהש ינפל עבק תארוה וא  
 יאקנבה דיגאתה Ð תוחפל םיבויח 6
 6 דע לש הבוגב הלמע תובגל יאשר
  3.רישי ץורעב תולועפ

 קישל ח"ש   0.36 :ליגר םיקיש סקנפ )4(
  )חוקיפב(

 עוציבב
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 :)םדקומ ןועריפ תולמעו טנדנופסרוק ,הסרובה תקלסמ תואצוה רזחה ללוכ אל( ח"ש 40 לע הלעי אל ןלהל תוטרופמה ןובשח תריגסל תולועפ לשב יאקנבה דיגאתה הבגיש תולמעה לכ ךס 4
 דיגאתב חוקל ותוא לש ןובשחל תיאקנב הרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא ןובשחל םירז ךרע תוריינ תרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא ןובשחל ךרע תוריינ תרבעה
 ןועריפ ינפל הרתי רושיא ,יאקנבה דיגאתב ונובשח תריגס בגא דיקפמל םייוחד םיקיש תרזחה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא לש ןובשחל ץוח עבטמ תרבעה ,ץראב רחא יאקנב
 .עבק תוארוה לוטיבו ןובשח בויחל תואשרה לוטיב ,םדקומ

   עוציבב ח"ש 10  יאקנב קיש )7(
 קיפסמ יוסיכ ןיא תביסמ בויח תרזחה )9(

 )יטפשמ וצ ;לקועמ ;לבגומ :תוביסהמו(
 – תועצמאב בויח
 עבק תארוה )1(
 ןובשח בויחל האשרה )2(
 קיש )3(

   עוציבב ח"ש  10

   עוציבב ח"ש  10 תינכט הביסמ קיש תרזחהב ךשומ בויח )10(
 בויח לוטיבל הארוה )12(

 :בויח
 קיש )1(
 ןובשח בויחל האשרה יפ לע דדוב בויח )2(
 עבק תארוה יפ לע דדוב בויח )3(

 םיקיש לש הרדס לוטיב לש הרקמב  עוציבב ח"ש  10
 תיברמ הלמע תובגל ןתינ םיבקוע
 לוטיב תוארוה 3 לש הבוגב

 – )ב(1
 םיתוריש
 םידחוימ
 וא
 םייקסע

 יוחד קישב לופיט )3(
 – ללוכ הז תוריש

 יוחד קיש תדקפה )1(
 יוחד קיש תגצהל דעומ יוניש )2(
 ונועריפ םרט דיקפמל יוחד קיש תרזחה )3(

 בגא דיקפמל םייוחד םיקיש תרזחה  עוציבב ח"ש 10 :רודישב
 5 לע הלעת אל קנבב ונובשח תריגס
  4.ח"ש

)4( 

 
 ח"ש 10 : ליגר האשרה יפ לע בויח תרזחהב בטומ בויח

 ח"ש 0 :תרזוח הגצה
 – "תרזוח הגצה" ,הז ןיינעל  עוציבב

 לע בויח לש ךליאו הינשה הרזחההמ
 חוקלה תארוהב הלטובש האשרה יפ
 ןמ האצוהש האשרה יפ לע בויח וא
 רדסהה

 ןמזב תרבעההו םייוכיזה תכרעמב הרבעה )5(
 )RTGS( תמא

 1 דע לש םוכסב הרבעה לש הרקמב  ח"ש 0 :רחא קנבל
 היהי יאקנבה דיגאתה ,ח"ש ןוילימ
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO





  

  

 ( 7 )





שיק  בנקאי




01  שייח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 9 )





החזרת  חיוב  מסיבת  אין  כיסוי  מספיק
 ) ומהסיבות :  מוגבל ;  מעוקל ;  צו  משפטי (
 חיוב  באמצעות  -
 ) 1 (  הוראת  קבע
 ) 2 (  הרשאה  לחיוב  חשבון
 ) 3 (  שיק




01  ש"ח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 10 )  | 




חיוב  מושך  בהחזרת  שיק  מסיבה  טכנית




01  ש"ח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 12 )  | 




הוראה  לביטול  חיוב
 חיוב :
 ) 1 (  שיק
 ) 2 (  חיוב  בודד  על  פי  הרשאה  לחיוב  חשבון
 ) 3 (  חיוב  בודד  על  פי  הוראת  קבע




01  ש"ח




בביצוע




במקרה  של  ביטול  סדרה  של  שיקים
 עוקבים  ניתן  לגבות  עמלה  מרבית
 בגובה  של  3  הוראות  ביטול






1 ( 1
 שירותים
 מיוחדים
 אן
 עסקיים ( -



( 3 )






 ) 1 (  הפקדת  שיק  דחוי
 ) 2 (  שינוי  מועד  להצגת  שיק  דחוי
 ) 3 (  החזרת  שיק  דחוי  למפקיד  טרם  פירעונו- 
טיפול  בשיק  דחוי
 שירות  זה  כולל  -




בשידור :  01  ש"ח




בביצוע




החזרת  שיקים  דחויים  למפקיד  אגב
 סגירת  חשבונו  בבנק  לא  תעלה  על  5
 ש"ח .4





  

  

 ( 4 )





חיוב  מוטב  בהחזרת  חיוב  על  פי  הרשאה




רגיל  :  01  ש"ח
 הצגה  חוזרת :  0  ש"ח




בביצוע




לעניין  זה ,  " הצגה  חוזרת "  –
 מההחזרה  השניה  ואילך  של  חיוב  על
 פי  הרשאה  שבוטלה  בהוראת  הלקוח
 או  חיוב  על  פי  הרשאה  שהוצאה  מן
 ההסדר





  

  

 ( 5 )





) SGTR (  אמת 
העברה  במערכת  הזיכויים  וההעברת  בזמן




לבנק  אחר :  0  ש"ח



  

  

 
במקרה  של  העברה  בסכום  של  עד  1
 מיליון  ש"ח ,  התאגיד  הבנקאי  יהיה






4
 סך  כל  העמלות  שיגבה  התאגיד  הבנקאי  בשל  פעולות  לסגירת  חשבון  המפורטות  להלן  לא  יעלה  על  04  ש"ח  ) לא  כולל  החזר  הוצאות  מסלקת  הבורסה ,  קורספונדנט  ועמלות  פירעון  מוקדם ( :
 העברת  ניירות  ערך  לחשבון  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,  העברת  ניירות  ערך  זרים  לחשבון  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,  העברה  בנקאית  לחשבון  של  אותו  לקוח  בתאגיד
 בנקאי  אחר  בארץ ,  העברת  מטבע  חוץ  לחשבון  של  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,  החזרת  שיקים  דחויים  למפקיד  אגב  סגירת  חשבונו  בתאגיד  הבנקאי ,  אישור  יתרה  לפני  פירעון
 מוקדם ,  ביטול  הרשאות  לחיוב  חשבון  וביטול  הוראות  קבע .
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 ןכלו אבה שדוחל 1-ב עצובי יונישה ,)ZERO( לולסמ םושב וניא ןובשחה וב בצמל ONE לולסממ וא ONEל -ל PLUS ONE לולסממ רבוע חקלש הרקמב יכ ,רהבוי 5
 חוקלה ,שדוח עצמאב ONE PLUS וא ONE לולסמ-ל גורדש לש הרקמב ,תאז תמועל .תמדוקה לולסמה תולעב יונישל בקועה שדוחה תליחתב ביוחי חוקלה
 תולע לופכ ףקותב לולסמה היה םהבש םימיה 'סמ פ"ע השעי רומאכ יסחי בושיח .ףקותב םי/שדחה םי/לולסמה היה וב שדוחה לש יסחיה קלחה רובע םלשי
 .יטנוולרה לולסמה

 םוכסב הלמע הדעב תובגל יאשר
 לש תוריש ריחמ לע הלוע וניאש
 .דיקפ ידי לע תחא הלועפ

 – )ג(1
 לולסמ

  

  יסיסב לולסמ )1(
 דעו דיקפ ידי לע תחא הלועפ דע ללוכה לולסמ

 רישי ץורעב תולועפ 10
 

  ח"ש  0
 )חוקיפב(
 

 דעב שדוחה תליחתב
 5ול םדקש שדוחה

 רוטב תועיפומה תורעהה )1(
 טרפבש ,)2( הקספ דצל ,"תורעה"
 .וז הקספ לע ולוחי אל הז קלחל )א(1
 תועצמאב עדימ תותליאש )2(
 בשחוממ ינופלט הנעמו טנרטניאה
)IVR(, תולועפה ןיינמב ונמיי אל 
 הלמע תובגל ןיאו לולסמב תולולכה
 .ןדעב
 וניא יאקנבה דיגאתהש הרקמב )3(
 תורשפא תוחוקלה תושרל דימעמ
 תדקפה לש תולועפ עצבל הריבס
 ץורעב ןמוזמ תדקפה וא םיקיש
 תולועפכ הלא תולועפ ובשחיי ,רישי
 .רישי ץורעב
 תא חוקל ריבעה ובש הרקמב )4(
 תא רגס וא ןובשחב תוליעפה
 יאשר ,שדוחה ךלהמב ונובשח
 תולעב ובייחל יאקנבה דיגאתה
 .שדוח ותואל לולסמה לש תללוכה

  בחרומ לולסמ )2(
 דעו דיקפ ידי לע תולועפ 10 דע ללוכה לולסמ

  רישי ץורעב תולועפ 50

 "תורעה" רוטב תועיפומה תורעהה דעב שדוחה תליחתב ח"ש 0
 הז קלחל )ג(1 טרפבש ,)1( הקספ דצל
 .וז הקספ לע םג ולוחי

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO





  

  

   

  

   

  

   

  

   

  

 
רשאי  לגבות  בעדה  עמלה  בסכום
 שאינו  עולה  על  מחיר  שירות  של
 פעולה  אחת  על  ידי  פקיד .






1 ( 1
 מסלול ( -



( 1 )





מסלול  בסיסי
 מסלול  הכולל  עד  פעולה  אחת  על  ידי  פקיד  ועד
 01  פעולות  בערוץ  ישיר




0  ש"ח
 ) בפיקוח (




בתחילת  החודש  בעד
 החודש  שקדם  לו




) 1 (  ההערות  המופיעות  בטור
 " הערות " ,  לצד  פסקה  ) 2 ( ,  שבפרט
 1 ) א (  לחלק  זה  לא  יחולו  על  פסקה  זו .
 ) 2 (  שאילתות  מידע  באמצעות
 האינטרנט  ומענה  טלפוני  ממוחשב
 ) RVI ( ,  לא  יימנו  במניין  הפעולות
 הכלולות  במסלול  ואין  לגבות  עמלה
 בעדן .
 ) 3 (  במקרה  שהתאגיד  הבנקאי  אינו
 מעמיד  לרשות  הלקוחות  אפשרות
 סבירה  לבצע  פעולות  של  הפקדת
 שיקים  או  הפקדת  מזומן  בערוץ
 ישיר ,  ייחשבו  פעולות  אלה  כפעולות
 בערוץ  ישיר .
 ) 4 (  במקרה  שבו  העביר  לקוח  את
 הפעילות  בחשבון  או  סגר  את
 חשבונו  במהלך  החודש ,  רשאי
 התאגיד  הבנקאי  לחייבו  בעלות
 הכוללת  של  המסלול  לאותו  חודש .





  

  

 ( 2 )





מסלול  מורחב
 מסלול  הכולל  עד  01  פעולות  על  ידי  פקיד  ועד
 05  פעולות  בערוץ  ישיר




0  ש"ח




בתחילת  החודש  בעד




ההערות  המופיעות  בטור  " הערות "
 לצד  פסקה  ) 1 ( ,  שבפרט  1 ) ג (  לחלק  זה
 יחולו  גם  על  פסקה  זו .






5  יובהר ,  כי  במקרה  שלקח  עובר  ממסלול  SULP  ENO  ל-  ל ENO  או  ממסלול  ENO  למצב  בו  החשבון  אינו  בשום  מסלול  ) OREZ ( ,  השינוי  יבוצע  ב -1  לחודש  הבא  ולכן
 הלקוח  יחויב  בתחילת  החודש  העוקב  לשינוי  בעלות  המסלול  הקודמת .  לעומת  זאת ,  במקרה  של  שדרוג  ל - מסלול  ENO  או  SULP  ENO  באמצע  חודש ,  הלקוח
 ישלם  עבור  החלק  היחסי  של  החודש  בו  היה  המסלול / ים  החדש / ים  בתוקף .  חישוב  יחסי  כאמור  יעשה  ע"פ  מס '  הימים  שבהם  היה  המסלול  בתוקף  כפול  עלות






המסלול  הרלוונטי .
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תוארתהו תועדוה ,עדימ  – 2 קלח  
 

 תורעה היבג דעומ ריחמ תוריש
 – )א(2
 םיתוריש
 םיצופנ

 תועדוה )1(
 – ללוכ הז תוריש

 םימולשתב רוגיפ לע תועדוה )1(
 תוארתה )2(
 םיקיש קוח יפל תוארתה וא תועדוה )3(
 1981-א"משתה ,יוסיכ אלל

   עוציבב  )חוקיפב( ח"ש 5

 
 ןכלו אבה שדוחל 1-ב עצובי יונישה ,)ZERO( לולסמ םושב וניא ןובשחה וב בצמל ONE לולסממ וא ONEל -ל PLUS ONE לולסממ רבוע חקלש הרקמב יכ ,רהבוי 6
 חוקלה ,שדוח עצמאב ONE PLUS וא ONE לולסמ-ל גורדש לש הרקמב ,תאז תמועל .תמדוקה לולסמה תולעב יונישל בקועה שדוחה תליחתב ביוחי חוקלה
 תולע לופכ ףקותב לולסמה היה םהבש םימיה 'סמ פ"ע השעי רומאכ יסחי בושיח .ףקותב םי/שדחה םי/לולסמה היה וב שדוחה לש יסחיה קלחה רובע םלשי
 .יטנוולרה לולסמה
 ןכלו אבה שדוחל 1-ב עצובי יונישה ,)ZERO( לולסמ םושב וניא ןובשחה וב בצמל ONE לולסממ וא ONEל -ל PLUS ONE לולסממ רבוע חקלש הרקמב יכ ,רהבוי 7
 חוקלה ,שדוח עצמאב ONE PLUS וא ONE לולסמ-ל גורדש לש הרקמב ,תאז תמועל .תמדוקה לולסמה תולעב יונישל בקועה שדוחה תליחתב ביוחי חוקלה
 תולע לופכ ףקותב לולסמה היה םהבש םימיה 'סמ פ"ע השעי רומאכ יסחי בושיח .ףקותב םי/שדחה םי/לולסמה היה וב שדוחה לש יסחיה קלחה רובע םלשי
 .יטנוולרה לולסמה

 6ול םדקש שדוחה 

  סולפ בחרומ לולסמ )3(
 יפל ןרפסמו תולועפה תא ללוכה לולסמ
 יפל םיפסונ םיתוריש ןכו ,בחרומה לולסמה
 יאקנבה דיגאתה תטלחה
 
 לולסמ לכב םיללכנש םיתורישהו תולועפה
 ןלהל 'ו חפסנ תרגסמב וטרופי בחרומ

 49 – דיחי ןובשח ONE לולסמ
 שדוחל ח״ש
 59 – ףתושמ ןובשח ONE לולסמ
 שדוחל ח״ש
 – דיחי ןובשח ONE PLUS לולסמ

 שדוחל ח״ש 119
 ןובשח ONE PLUS לולסמ
 שדוחל ח״ש 139 – ףתושמ

 דעב שדוחה תליחתב
 7ול םדקש שדוחה

 "תורעה" רוטב תועיפומה תורעהה
 הז קלחל )ג(1 טרפבש ,)1( הקספ דצל
 .וז הקספ לע םג ולוחי

0
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החודש  שקדם  לו



  

  

 

  

  

 ( 3 )





מסלול  מורחב  פלוס




94 
מסלול  ENO  חשבון  יחיד




בתחילת  החודש  בעד




ההערות  המופיעות  בטור  " הערות "





  

  

   

  

 
מסלול  הכולל  את  הפעולות  ומספרן  לפי
 המסלול  המורחב ,  וכן  שירותים  נוספים  לפי  החלטת  התאגיד  הבנקאי
 הפעולות  והשירותים  שנכללים  בכל  מסלול
 מורחב  יפורטו  במסגרת  נספח  ו '  להלן





 משותף  –  931  ש"ח  לחודש
 חשבוןENO 
SULPM  מסלול 
ש"ח  לחודש
 מסלול  ENO  חשבון  משותף  -  95
 ש"ח  לחודש
 מסלול  SULP  ENO  חשבון  יחיד  -
 911  ש"ח  לחודש




החודש  שקדם  לוי




לצד  פסקה  ) 1 ( ,  שבפרט  1 ) ג (  לחלק  זה
 יחולו  גם  על  פסקה  זו .






חלק  2  -  מידע ,  הודעות  והתראות





  

  

   

  

 
שירות




מחיר




מועד  גביה




הערות






2 ) א (  –
 שירותים
 נפוצים



( 1 )





הודעות
 שירות  זה  כולל  –
 ) 1 (  הודעות  על  פיגור  בתשלומים
 ) 2 (  התראות
 ) 3 (  הודעות  או  התראות  לפי  חוק  שיקים
 ללא  כיסוי ,  התשמ"א -1891




5  ש"ח  ) בפיקוח (




בביצוע



  

  

 


6
 יובהר ,  כי  במקרה  שלקח  עובר  ממסלול  SULP  ENO  ל-  ל ENO  או  ממסלול  ENO  למצב  בו  החשבון  אינו  בשום  מסלול  ) OREZ ( ,  השינוי  יבוצע  ב -1  לחודש  הבא  ולכן
 הלקוח  יחויב  בתחילת  החודש  העוקב  לשינוי  בעלות  המסלול  הקודמת .  לעומת  זאת ,  במקרה  של  שדרוג  ל - מסלול  ENO  או  SULP  ENO  באמצע  חודש ,  הלקוח
 ישלם  עבור  החלק  היחסי  של  החודש  בו  היה  המסלול / ים  החדש / ים  בתוקף .  חישוב  יחסי  כאמור  יעשה  ע"פ  מס '  הימים  שבהם  היה  המסלול  בתוקף  כפול  עלות






המסלול  הרלוונטי .
 י  יובהר ,  כי  במקרה  שלקח  עובר  ממסלול  SULP  ENO  ל-  ל ENO  או  ממסלול  ENO  למצב  בו  החשבון  אינו  בשום  מסלול  ) OREZ ( ,  השינוי  יבוצע  ב -1  לחודש  הבא  ולכן
 הלקוח  יחויב  בתחילת  החודש  העוקב  לשינוי  בעלות  המסלול  הקודמת .  לעומת  זאת ,  במקרה  של  שדרוג  ל - מסלול  ENO  או  SULP  ENO  באמצע  חודש ,  הלקוח
 ישלם  עבור  החלק  היחסי  של  החודש  בו  היה  המסלול / ים  החדש / ים  בתוקף .  חישוב  יחסי  כאמור  יעשה  ע"פ  מס '  הימים  שבהם  היה  המסלול  בתוקף  כפול  עלות






המסלול  הרלוונטי .
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  עוציבב ח"ש 40 ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ )2(
 םייוצמה םיכמסמ לש הספדה וא הקפה )3(

 חוקל תשקבל בשחוממה רגאמב
 :ףינסב םינימז םניא
 תפסותב השקבל ח"ש 0 
 דומע לכל ח"ש 0 

 םיקישב הייפצ ללוכ אל עוציבב
 .טנרטניאב
 תריסמ דעב הלמע תובגל ןיא
 תשקבל העדוה לש דחא קתעה
 םישדוח השיש ךלהמב חוקל
 ,הז ןיינעל .ןובשחה תריגס םוימ
 החלשנש העדוה – "העדוה"
 ןיד חוכמ חוקלל תרושקתב
 םישדוחה תשש ךלהמב
 .ןובשחה תריגסל ומדקש

 חוקל תשקבל תוחוד )4(
 
 :ןוגכ ,םייטרדנטס תוחוד )א(
 תורתי רושיא )1(
 האוולה לש םימולשת טוריפ )2(
 האוולה לש םולשת יביכר טוריפ )3(
 ףסונ ןיקוליס חול )4(
 ךרע תוריינ קית טוריפ )5(
 ךרע תוריינב תועונת רוזחש )6(
  תולעב רושיא )7(
 
 :לשמל ,עדימ ףוסיאב םיכורכה תוחוד )ב(
 ירעש ,תויביר רבדב ירוטסיה עדימ תריסמ
 אל םיבתכמ ןכו ,ךרע תוריינ ירעש ,ןיפילח
 הצלמה בתכמ וא םייטרדנטס

 ח"ש 0 : םייטרדנטס תוחוד
  )חוקיפב(
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 :עדימ ףוסיאב םיכורכה תוחוד
 ח"ש 0

 טנרטניאה תועצמאב טעמל )1( עוציבב
 ןועריפ ינפל הרתי רושיא )2(
 רוטפ – האוולה לש םדקומ
 הלמעמ

 תפסותב השקבל ח"ש 0 םיכמסמ רותיא )5(
 דומע לכל ח"ש 0 

  עוציבב

0
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 23
 ( 2 )





מכתב  התראה  של  עורך  דין




04  ש"ח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 3 )





הפקה  או  הדפסה  של  מסמכים  המצויים  במאגר  הממוחשב  לבקשת  לקוח




אינם  זמינים  בסניף :
 0  ש"ח  לבקשה  בתוספת
 0  ש"ח  לכל  עמוד




בביצוע





 בתקשורת  ללקוח  מכוח  דין
 במהלך  ששת  החודשים
 שקדמו  לסגירת  החשבון .- 
לא  כולל  צפייה  בשיקים
 באינטרנט .
 אין  לגבות  עמלה  בעד  מסירת
 העתק  אחד  של  הודעה  לבקשת
 לקוח  במהלך  שישה  חודשים
 מיום  סגירת  החשבון .  לעניין  זה ,
 " הודעה "  –  הודעה  שנשלחה





  

  

 ( 4 )





דוחות  לבקשת  לקוח
 ) א (  דוחות  סטנדרטיים ,  כגון :
 ) 1 (  אישור  יתרות
 ) 2 (  פירוט  תשלומים  של  הלוואה
 ) 3 (  פירוט  רכיבי  תשלום  של  הלוואה
 ) 4 (  לוח  סילוקין  נוסף
 ) 5 (  פירוט  תיק  ניירות  ערך
 ) 6 (  שחזור  תנועות  בניירות  ערך
 ) 7 (  אישור  בעלות
 ) ב (  דוחות  הכרוכים  באיסוף  מידע ,  למשל :  מסירת  מידע  היסטורי  בדבר  ריביות ,  שערי
 חליפין ,  שערי  ניירות  ערך ,  וכן  מכתבים  לא
 סטנדרטיים  או  מכתב  המלצה



דוחות  סטנדרטיים  :  0  ש"ח
 ) בפיקוח (
 דוחות  הכרוכים  באיסוף  מידע :
 0  ש"ח 




בביצוע




- 
) 1 (  למעט  באמצעות  האינטרנט
 ) 2 (  אישור  יתרה  לפני  פירעון
 מוקדם  של  הלוואה  –  פטור
 מעמלה





  

  

 ( 5 )





איתור  מסמכים




0  ש"ח  לבקשה  בתוספת
 0  ש"ח  לכל  עמוד




בביצוע



  

  

 



- 9 -  

 

  עוציבב ח"ש 0 תונובשח רותיא )6(

 – )ב(2
 םיתוריש
 וא םיסחוימ
 םייקסע

 עדימ ןתמ ללוכ הז תוריש עוציבב ח"ש  0 חוקל תשקבל תרושקתב עדימ תלבק )1(
 .היצקילפאו ןופלט :םיעצמאב
 תריסמ דעב הלמע תובגל ןיא
 תשקבל העדוה לש דחא קתעה
 םישדוח השיש ךלהמב חוקל
  .ןובשחה תריגס םוימ
 העדוה – "העדוה" ,הז ןיינעל
 חוקלל תרושקתב החלשנש
 תשש ךלהמב ןיד חוכמ
 תריגסל ומדקש םישדוחה
 .ןובשחה

  עוציבב ח"ש 0 תינורטקלא וא תיטנגמ הידמב עדימ )2(

 
יארשא – 3 קלח  

 
 תורעה היבג דעומ ריחמ תוריש

 – )א(3
 םיתוריש
 םיצופנ

 ןועברל ח"ש  0 :דיחי יארשא תאצקה )1(
 
 ח"ש 0 :ןטק קסע

 הרקמב דיחימ הבגית וז הלמע עוציבב
 יארשאה תרגסמ לוצינ-יא לש
 יקלח לוצינ לש הרקמב .ןועברב
 ביוחי דיחי חוקל ,תרגסמה לש
 ,הלמעב וא תינועברה תיבירב
 .ןהיניבמ הובגה יפל

 תונוחטיבבו יארשאב לופיט )2(
 
 100,000 לעמ – רוידל ןניאש תואוולה
 ח"ש

  ח"ש 0
 

 הלמעה תא תובגל ןיא )1( עוציבב
 ,יארשאה שודיח לש הרקמב
 תפסוה וא יונישב ךורכ אלש
  .תונוחטיב
 – יארשאה תלדגה לש הרקמב
 לע הלמעה תא תובגל ןתינ

 עוציבב  זוחא 0  ןטק קסעל יארשא תרגסמ

0
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ONE  ZERO






בנקאות




פרטית




דיגיטלית





  

  

 ( 6 )





איתור  חשבונות




0  ש"ח




בביצוע



  

  

 


2 ) ב (  –
 שירותים
 מיוחסים  אן
 עסקיים



( 1 )





קבלת  מידע  בתקשורת  לבקשת  לקוח




0  ש"ח




בביצוע




שירות  זה  כולל  מתן  מידע
 באמצעים :  טלפון  ואפליקציה .
 אין  לגבות  עמלה  בעד  מסירת
 העתק  אחד  של  הודעה  לבקשת
 לקוח  במהלך  שישה  חודשים
 מיום  סגירת  החשבון .
 לעניין  זה ,  " הודעה "
 הודעה
 שנשלחה  בתקשורת  ללקוח
 מכוח
 דין
 במהלך
 החודשים
 החשבון .
 שקדמו
 ששת
 לסגירת





  

  

 ( 2 )





מידע  במדיה  מגנטית  או  אלקטרונית




0  ש"ח




בביצוע



  

  

 


חלק  3  -  אשראי





  

  

   

  

 
שירות




מחיר




מועד  גביה




הערות






3 ) א (  –
 שירותים
 נפוצים



( 1 )





הקצאת  אשראי




יחיד :  0  ש"ח  לרבעון
 עסק  קטן :  0  ש"ח




בביצוע




עמלה  זו  תיגבה  מיחיד  במקרה
 של  אי - ניצול  מסגרת  האשראי
 ברבעון .  במקרה  של  ניצול  חלקי
 של  המסגרת ,  לקוח  יחיד  יחויב
 בריבית  הרבעונית  או  בעמלה ,
 לפי  הגבוה  מביניהן .





  

  

 ( 2 )





- 
טיפול  באשראי  ובביטחונות
 הלוואות  שאינן  לדיור  –  מעל  000,001
 ש"ח




0  ש"ח




בביצוע




) 1 (  אין  לגבות  את  העמלה
 במקרה  של  חידוש  האשראי ,
 שלא  כרוך  בשינוי  או  הוספת
 ביטחונות .





  

  

   

  

 
מסגרת  אשראי  לעסק  קטן




0  אחוז




בביצוע





 ניתן  לגבות  את  העמלה  על- 
במקרה  של  הגדלת  האשראי
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 .דבלב שרפהה
 תדמעה לע הלמע תובגל ןיא )2(
 תוחוקלל יארשא תרגסמ
 .םידיחי
 

 תיאקנב תוברע )5(
 תוברע טעמל( גוס לכמ תיאקנב תוברע
 )תוריד( רכמה קוח יפל םינכתשמל
 ,)תוריד ישכור לש תועקשה תחטבה(
 )רכמה קוח – ןלהל( )1974-ה"לשתה
 תחטבומה תיאקנב תוברע טעמלו
 יפיצפס יפסכ ןודקיפב

  זוחא 2.5
 ח״ש 250 םומינימ

 תוברע" תוריש דעב הלמעה עוציבב
 ןודקיפב תחטבומה תיאקנב
 הכומנ היהת "יפיצפס יפסכ
 תוברע" תוריש דעב הלמעהמ
 "גוס לכמ

 דיגאתה גיצנ ידי לע םידובעש םושיר )7(
 םשר לצא יאקנבה

  עוציבב ח"ש 10

 ח"ש 10 :קנבב םידובעש יוניש )8(
 ח"ש 10 :םשר לצא

  עוציבב

 יאנתב וא האוולהה םכסהב םייוניש )א( )10(
 :ללוכ ברע וא חוקל תשקבל תוברעה
 וא םיוול בכרה וא תוהז ,האוולהה תפוקת
 תאפקה ,תיביר ,האוולהה לולסמ ,םיברע
 ,תואכז תדרפה וא דוחיא ,םימולשת
 .תוברע ןוקית ,ןועריפ ידעומ
 

 ח"ש 0
 
 
 
 
 
 
 
 

  עוציבב
 
 
 
 
 
 
 
 

 ראשל ףסונ תיבגנ וז הלמע עוציבב ח"ש 10 :תילועפת הלמע םדקומ ןועריפ )13(
 וצ יפ לע םיבגנה םימולשתה
 ןועריפ תולמע( תואקנבה
 יפ לע ,2002-ב"סשתה ,)םדקומ
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO





  

  

   

  

   

  

   

  

   

  

 
ההפרש  בלבד .
 ) 2 (  אין  לגבות  עמלה  על  העמדת
 מסגרת
 יחידים .
 אשראי
 ללקוחות





  

  

 ( 5 )





ערבות  בנקאית
 ערבות  בנקאית  מכל  סוג  ) למעט  ערבות  למשתכנים  לפי  חוק  המכר  ) דירות (
 ) הבטחת  השקעות  של  רוכשי  דירות ( ,
 התשל"ה -4791 (  ) להלן  חוק  המכר (
 ולמעט  ערבות  בנקאית  המובטחת
 בפיקדון  כספר  ספציפי




5.2  אחוז
 מינימום  052  ש"ח




בביצוע




העמלה  בעד  שירות  " ערבות
 בנקאית  המובטחת  בפיקדון
 כספר  ספציפי "  תהיה  נמוכה
 מהעמלה  בעד  שירות  " ערבות
 מכל  סוגיי





  

  

 ( 7 )





רישום  שעבודים  על  ידי  נציג  התאגיד
 הבנקאי  אצל  רשם




01  ש"ח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 8 )





שינוי  שעבודים




בבנק :  01  ש"ח
 אצל  רשם :  01  ש"ח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 10 )  | 




) א (  שינויים  בהסכם  ההלוואה  או  בתנאי  הערבות  לבקשת  לקוח  או  ערב  כולל :
 תקופת  ההלוואה ,  זהות  או  הרכב  לווים  או
 ערבים ,  מסלול  ההלוואה ,  ריבית ,  הקפאת
 תשלומים ,  איחוד  או  הפרדת  זכאות ,
 מועדי  פירעון ,  תיקון  ערבות .




0  ש"ח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 13 )





פירעון  מוקדם




עמלה  תפעולית :  01  ש"ח




בביצוע




עמלה  זו  נגבית  נוסף  לשאר
 התשלומים  הנגבים  על  פי  צו
 הבנקאות  ) עמלות  פירעון
 מוקדם ( ,  התשס"ב -2002 ,  על  פי
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 'סמ ןיקת יאקנב לוהינ תארוה
 קוחל 88 ףיעס יפ לעו 454
 .1969-ט"כשתה ,ןיעקרקמה

 
ךרע תוריינ – 4 קלח  

 
 תורעה היבג דעומ ריחמ תוריש

 – )א(4
 םיתוריש
 םיצופנ

 לש ןוידפו הריכמ ,הינק )4(
 ץראל ץוחב ךרע תוריינ
 הריכמ וא הינק ללוכ(
 )העצוב אלש

 
 תונרקו בוח תורגא ,תוינמ
 תונמאנ

  זוחא 0.3
 
  םומינימ

 ב"הרא רלוד 24
 
 םומיסקמ

 ב"הרא רלוד 120

 אלש הריכמ וא הינק לש הרקמב )1( עוציבב
 – חוקלב היולתה הביסמ העצוב
 םא קר םומינימ תלמע הבגית
 .דיקפ ידי לע הלועפ העצוב
 עוציב לשב םג הבגית וז הלמע )2(
 םניאש ךרע תוריינב תורישה
 .םירחסנ
  SEC תלמע - 'ג דצ תואצוה )3(
 םאתהב ב"הראב רחסמ תולועפב
 .תישממה האצוהל

 תוריינ ןודקיפ לוהינ ימד )5(
 תודיחי תוברל( ךרע
 תונרקב תופתתשה
 )תונמאנ
 
 ץראל ץוחב םירחסנה
 
  הסרובב םירחסנ םניאש

 
 
 
 
 

 זוחא 0
 

  זוחא 0

 ןודקיפ לוהינ ימד תובגל ןתינ אל )1( עוציבב
 הסרובב םירחסנ םניאש ךרע תוריינ
 ,רחסמל םושירהמ וקחמנש רחאל
 לעב אוה חוקלהש הרקמב טעמל
 הלש ךרעה תוריינש הרבחב ןיינע
 תעצה תובקעב רחסמהמ וקחמנ
 ףיעסב התועמשמכ ,האלמ שכר

 .1999-ט"נשתה ,תורבחה קוחל 336
 ןודקיפ לוהינ ימד תובגל ןתינ אל )2(
 דעומ רצק הוולמ רובעב ךרע תוריינ

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






הוראת  ניהול  בנקאי  תקין  מס '
 454  ועל  פי  סעיף  88  לחוק






המקרקעין




התשכ"ט



-1969








 ניירות  ערך- 
חלק  4





  

  

   

  

 
שירות




מחיר




מועד  גביה




הערות







 שירותים
 נפוצים– 
4 ) א (



( 4 )





קניה ,  מכירה  ופדיון  של  ניירות  ערך  בחוץ  לארץ
 ) כולל  קניה  או  מכירה
 שלא  בוצעה (
 מניות ,  אגרות  חוב  וקרנות
 נאמנות




3.0  אחוז
 מינימום
 42  דולר  ארה"ב
 מקסימום
 021  דולר  ארה"ב




בביצוע





 בפעולות  מסחר  בארה"ב  בהתאם
 להוצאה  הממשית .CES  עמלת 
- 

 תיגבה  עמלת  מינימום  רק  אם
 בוצעה  פעולה  על  ידי  פקיד .
 ) 2 (  עמלה  זו  תיגבה  גם  בשל  ביצוע
 השירות
 נבחרים .
 בניירות  ערך
 שאינם
 ) 3 (  הוצאות  צד  ג '- 
) 1 (  במקרה  של  קניה  או  מכירה  שלא
 בוצעה  מסיבה  התלויה  בלקוח  -





  

  

 ( 5 )




דמי  ניהול  פיקדון  ניירות
 ערך  ) לרבות  יחידות
 השתתפות  בקרנות
 נאמנות (
 הנסחרים  בחוץ  לארץ
 שאינם  נסחרים  בבורסה 




0  אחוז
 0  אחוז




בביצוע




) 1 (  לא  ניתן  לגבות  דמי  ניהול  פיקדון
 ניירות  ערך  שאינם  נסחרים  בבורסה
 לאחר  שנמחקו  מהרישום  למסחר ,
 למעט  במקרה  שהלקוח  הוא  בעל
 עניין  בחברה  שניירות  הערך  שלה
 נמחקו  מהמסחר  בעקבות  הצעת
 רכש  מלאה ,  כמשמעותה  בסעיף
 633  לחוק  החברות ,  התשנ"ט -9991 .
 ) 2 (  לא  ניתן  לגבות  דמי  ניהול  פיקדון
 ניירות  ערך  בעבור  מלווה  קצר  מועד
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 התרדגהכ תיפסכ ןרק רובעב וא
 תופתושמ תועקשה תונקתב
 תונקל רתומש םיסכנ( תונמאנב
 םהירועישו ןרקב קיזחהלו
 .1994-ה"נשתה ,)םייברמה
 תואצוה – 'ג דצ תואצוה )3(

ADR/GDR. 
 ח"ש 5 :רחא יסנניפ ףוגב חוקל ותוא ןובשחל ךרע תוריינ תרבעה )6(

 )חוקיפב( )הרבעהל(
 
 :רחא חוקל ןובשחל

 זוחא 0.25
 
  םומינימ

 קיתל ח"ש 25
 
 םומיסקמ

 קיתל ₪ 500
 

 תוברל ,"חוקל ותוא ןובשח" )1( עוציבב
 וא ןב םע חוקלה לש ףתושמ ןובשח
 .וגוז תב
 ןובשחל ךרע תוריינ תרבעה )2(
 אל ןובשח תריגס תעב חוקל ותוא
 קיתה תרבעהל ח"ש 10 לע הלעת
 8.'ג דצ תואצוהו
 קוחב ותרדגהכ – "יסנניפ ףוג" )3(
 .2010-ע"שתה ,לארשי קנב
 SEC תלמע - 'ג דצ תואצוה )4(
 םאתהב ב"הראב רחסמ תולועפב
 .תישממה האצוהל

 – )ב(4
 םיתוריש
 םידחוימ
 םייקסע וא

  עוציבב זוחא 0 ןאידוטסק תלמע )4(

 

  
 

 ,הסרובה תקלסמ תואצוה רזחה ללוכ אל( ח"ש 40 לע הלעי אל ןלהל תוטרופמה ןובשח תריגסל תולועפ לשב יאקנבה דיגאתה הבגיש תולמעה לכ ךס 8
 דיגאתב חוקל ותוא ןובשחל םירז ךרע תוריינ תרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא ןובשחל ךרע תוריינ תרבעה :)םדקומ ןועריפ תולמעו טנדנופסרוק
 ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא לש ןובשחל ץוח עבטמ תרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא לש ןובשחל תיאקנב הרבעה ,ץראב רחא יאקנב
 .עבק תוארוה לוטיבו ןובשח בויחל תואשרה לוטיב ,םדקומ ןועריפ ינפל הרתי רושיא ,יאקנבה דיגאתב ונובשח תריגס בגא דיקפמל םייוחד םיקיש תרזחה

0
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ONE  ZERO






בנקאות




פרטית




דיגיטלית





  

  

   

  

   

  

   

  

   

  

 

 הוצאות- 
RDG / RDA. 
או  בעבור  קרן  כספית  כהגדרתה
 בתקנות
 השקעות
 משותפות
 בנאמנות  ) נכסים  שמותר  לקנות
 ולהחזיק
 בקרן
 ושיעוריהם
 המרביים ( ,  התשנ"ה -4991 .
 ) 3 (  הוצאות  צד  ג '





  

  

 ( 6 )





העברת  ניירות  ערך




לחשבון  אותו  לקוח  בגוף  פיננסי  אחר :  5  ש"ח
 ) להעברה (  ) בפיקוח (
 לחשבון  לקוח  אחר :
 52.0  אחוז
 מינימום
 52  ש"ח  לתיק
 מקסימום
 005  ₪  לתיק




בביצוע





 בפעולות  מסחר  בארה"ב  בהתאם
 להוצאה  הממשית .CES  עמלת 

 ) 4 (  הוצאות  צד  ג '- 
) 1 (  " חשבון  אותו  לקוח " ,  לרבות
 חשבון  משותף  של  הלקוח  עם  בן  או
 בת  זוגו .
 ) 2 (  העברת  ניירות  ערך  לחשבון
 אותו  לקוח  בעת  סגירת  חשבון  לא
 תעלה  על  01  ש"ח  להעברת  התיק
 והוצאות  צד  ג'.8
 ) 3 (  " גוף  פיננסי "  –  כהגדרתו  בחוק
 בנק  ישראל ,  התש"ע -0102 .






1 ( 4
 שירותים
 מיוחדים
 או  עסקיים (  -



( 4 ) 




|  עמלת  קסטודיאן




ס  אחוז




בביצוע



  

  

 


8  סך  כל  העמלות  שיגבה  התאגיד  הבנקאי  בשל  פעולות  לסגירת  חשבון  המפורטות  להלן  לא  יעלה  על  04  ש"ח  ) לא  כולל  החזר  הוצאות  מסלקת  הבורסה ,
 קורספונדנט  ועמלות  פירעון  מוקדם ( :  העברת  ניירות  ערך  לחשבון  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,  העברת  ניירות  ערך  זרים  לחשבון  אותו  לקוח  בתאגיד
 בנקאי  אחר  בארץ ,  העברה  בנקאית  לחשבון  של  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,  העברת  מטבע  חוץ  לחשבון  של  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,
 החזרת  שיקים  דחויים  למפקיד  אגב  סגירת  חשבונו  בתאגיד  הבנקאי ,  אישור  יתרה  לפני  פירעון  מוקדם ,  ביטול  הרשאות  לחיוב  חשבון  וביטול  הוראות  קבע .
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9 ץוח עבטמ  – 5   קלח
 

 תורעה היבג דעומ ריחמ תוריש

  ח"טמל י״טמ ןיפילח תלמע )1( 
  זוחא 0.1

 
 םומינימ
 ב״הרא רלוד 5 
 
  םומיסקמ

 ב"הרא רלוד 100

  עוציבב

 ח״טמל ח״טמ 
 זוחא 0.2

 
 םומינימ
 ב"הרא רלוד 8 
 
 םומיסקמ
 ב"הרא רלוד 200 

  

 ץוחל ץוח עבטמ תרבעה )9(
 ץראל ץוחמו ץראל
 

 :העובק/תימעפ-דח
  זוחא 0.1 
 
  םומינימ

 ב"הרא רלוד 10

 תויסנפ וא תוטנר תרבעה )1( עוציבב
 .הלמעמ הרוטפ םיצאנ יעגפנל
 קנב תואצוה - 'ג דצ תואצוה )2(
 טנדנופסרוק תואצוהו בטומ
 .תישממה האצוהל םאתהב

 
 תדקפה – 1 קלחב רומאכ תילמינימה הלמעה בושיח ןיינעל .1 קלחב רומאה יפ לע ובגיי ,1 קלחב םילולכ ךא ,הז קלחב םילולכ םניאש םיתוריש דעב תולמע 9
 ץראב ץוח עבטמ תרבעה ,ץראל ץוחמו ץראל ץוחל ץוח עבטמ תרבעה ,קיש ןוידפ ,קיש תדקפה ,ץוח עבטמ ןובשחמ ןמוזמ תכישמ ,ץוח עבטמ ןובשחל ןמוזמ
 .דיקפ ידי לע הלועפכ ובשחיי ,היבגל גצומו ץוח עבטמ ןובשח לע ךושמ קישב לופיט ,ץראב רחא קנבמו

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO







 חלק  5  –  מטבע  חוץ '-





  

  

   

  

 
שירות




מחיר




מועד  גברה




הערות





  

  

 ( 1 )





עמלת  חליפין




מט"י  למט"ח
 1.0  אחוז
 מינימום
 5  דולר  ארה"ב
 מקסימום
 001  דולר  ארה"ב




בביצוע



  

  

 

  

  

   

  

   

  

 
מט"ח  למט"ח
 2.0  אחוז
 מינימום
 8  דולר  ארה"ב
 מקסימום
 002  דולר  ארה"ב



  

  

   

  

 

  

  

 ( 9 )





העברת  מטבע  חוץ  לחוץ
 לארץ  ומחוץ  לארץ




חד - פעמית / קבועה :
 1.0  אחוז
 מינימום
 01  דולר  ארה"ב




בביצוע




) 1 (  העברת  רנטות  או  פנסיות
 לנפגעי  נאצים  פטורה  מעמלה .
 ) 2 (  הוצאות  צד  ג '  -  הוצאות  בנק
 מוטב  והוצאות  קורספונדנט
 בהתאם  להוצאה  הממשית .







 ?  עמלות  בעד  שירותים  שאינם  כלולים  בחלק  זה ,  אך  כלולים  בחלק  1 ,  ייגבו  על  פי  האמור  בחלק  1.  לעניין  חישוב  העמלה  המינימלית  כאמור  בחלק  1  –  הפקדת
 מזומן  לחשבון  מטבע  חוץ ,  משיכת  מזומן  מחשבון  מטבע  חוץ ,  הפקדת  שיק ,  פדיון  שיק ,  העברת  מטבע  חוץ  לחוץ  לארץ  ומחוץ  לארץ ,  העברת  מטבע  חוץ  בארץ
 ומבנק  אחר  בארץ ,  טיפול  בשיק  משוך  על  חשבון  מטבע  חוץ  ומוצג  לגביה ,  ייחשבו  כפעולה  על  ידי  פקיד .- 
9
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 םומיסקמ

 ב"הרא רלוד 75
 ץראב ץוח עבטמ תרבעה )10(

 ץראב רחא קנבמו
 :חוקל ותוא ןובשחמ וא ןובשחל
 )חוקיפב( ב"הרא רלוד 10 
 
  זוחא 0.1 :תרחא הרבעה
 
 םומינימ
 ב"הרא רלוד 10 
 
  םומיסקמ

 ב"הרא רלוד 75

 תוברל – "חוקל ותוא ןובשח" )1( עוציבב
 וא ןב םע דחי להנמ חוקלהש ןובשח
 .וגוז תב
 ותוא ןובשחל ץוח עבטמ תרבעה )2(
 הלעת אל ןובשח תריגס תעב חוקל
 10.ח"ש 10 לע
 קנב תואצוה - 'ג דצ תואצוה )2( )3(
 טנדנופסרוק תואצוהו בטומ
 .תישממה האצוהל םאתהב

 ךרע ימי )11(
 ןלהל 'ג חפסנ ואר

   

 
 

  

 
 ,הסרובה תקלסמ תואצוה רזחה ללוכ אל( ח"ש 40 לע הלעי אל ןלהל תוטרופמה ןובשח תריגסל תולועפ לשב יאקנבה דיגאתה הבגיש תולמעה לכ ךס 10
 דיגאתב חוקל ותוא ןובשחל םירז ךרע תוריינ תרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא ןובשחל ךרע תוריינ תרבעה :)םדקומ ןועריפ תולמעו טנדנופסרוק
 ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא לש ןובשחל ץוח עבטמ תרבעה ,ץראב רחא יאקנב דיגאתב חוקל ותוא לש ןובשחל תיאקנב הרבעה ,ץראב רחא יאקנב
 .עבק תוארוה לוטיבו ןובשח בויחל תואשרה לוטיב ,םדקומ ןועריפ ינפל הרתי רושיא ,יאקנבה דיגאתב ונובשח תריגס בגא דיקפמל םייוחד םיקיש תרזחה

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO





  

  

   

  

   

  

 
מקסימום
 57  דולר  ארה"ב



  

  

   

  

 

  

  

 ( 10 )





העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ




|  לחשבון  או  מחשבון  אותו  לקוח :
 01  דולר  ארה"ב  ) בפיקוח (
 העברה  אחרת :  1.0  אחוז
 מינימום
 01  דולר  ארה"ב
 מקסימום
 57  דולר  ארה"ב




בביצוע





 הוצאות  בנק
 קורספונדנט
 בהתאם  להוצאה  הממשית .- 
) 1 (  " חשבון  אותו  לקוח "  -  לרבות
 חשבון  שהלקוח  מנהל  יחד  עם  בן  או
 בת  זוגו .
 ) 2 (  העברת  מטבע  חוץ  לחשבון  אותו
 לקוח  בעת  סגירת  חשבון  לא  תעלה
 על  01  ש"ח .01
 ) 3 (  ) 2 (  הוצאות  צד  ג '
 מוטב
 והוצאות





  

  

 ( 11 )  | 




ימי  ערך
 ראו  נספח  ג '  להלן



  

  

   

  

   

  

 


01
 סך  כל  העמלות  שיגבה  התאגיד  הבנקאי  בשל  פעולות  לסגירת  חשבון  המפורטות  להלן  לא  יעלה  על  04  ש"ח  ) לא  כולל  החזר  הוצאות  מסלקת  הבורסה ,
 קורספונדנט  ועמלות  פירעון  מוקדם ( :  העברת  ניירות  ערך  לחשבון  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,  העברת  ניירות  ערך  זרים  לחשבון  אותו  לקוח  בתאגיד
 בנקאי  אחר  בארץ ,  העברה  בנקאית  לחשבון  של  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,  העברת  מטבע  חוץ  לחשבון  של  אותו  לקוח  בתאגיד  בנקאי  אחר  בארץ ,
 החזרת  שיקים  דחויים  למפקיד  אגב  סגירת  חשבונו  בתאגיד  הבנקאי ,  אישור  יתרה  לפני  פירעון  מוקדם ,  ביטול  הרשאות  לחיוב  חשבון  וביטול  הוראות  קבע .
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בויח יסיטרכ – 6 קלח  
 

 תורעה היבג דעומ ריחמ תוריש
 'ד חפסנב יאקנבה דיגאתה עבקיש סיטרכ יגוס יפל סיטרכ ימד )1( 

 ןופירעתל
 ח"ש  0

 דעב וז הלמע הבגי אל יאקנב דיגאת שדוח םותב
 חוקלל קפנוהש ידיימ בויח סיטרכ
 ףקותב יארשא סיטרכ ותושרבש
 יאקנב דיגאת ותוא ידי לע קפנוהש
 םישדוח 36 לש הפוקתל תאזו
 בויחה סיטרכ לש הקפנהה דעוממ
 .ידיימה

 אל השחכהב לופיט )4(
 הקסע לש תקדצומ

  עוציבב ח"ש 10

 ןועריפ וא םדקומ ןועריפ )5(
 תואקסע לש ידיימ

 תואקסעה לכ לש םדקומ ןועריפ עוציבב השקבל ח"ש 10
 השקבל בשחיי סיטרכה לוטיב לשב
 .תחא
 סיטרכ לוטיב דעב תולמעה לכ ךס
 קיפנמש הרקמב ןובשח תריגס בגא
 ףופכ היהי ,קנבה אוה סיטרכה
 .ח"ש 40 לש הרקתל

 :הליגר הקפנה יפילח סיטרכ תקפנה )6(
 ח"ש 10 
 :תידיימ הקפנה

 ח"ש 40

  עוציבב

 :וריאב וא רלודב תואקסע ץוח עבטמב תואקסע )7(
 זוחא 2
 
 :רחא עבטמב תואקסע
 זוחא 2

 גיציה רעשה יפל בשוחת הלמעה  שדוח יידמ
 ירוקמה עבטמב הרמהה םוכס לש
 .הקסעה העצוב ויפלש
 הלמעה בשוחת גיצי רעש רדעהב
 הרמהה עבטמב בויחה םוכס יפל
 .ימואל-ןיבה קלוסה לש

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






חלק  6  -  כרטיסי  חיוב





  

  

   

  

 
שירות




מחיר




מועד  גביה




הערות





  

  

 ( 1 )





דמי  כרטיס




לפי  סוגי  כרטיס  שיקבע  התאגיד  הבנקאי  בנספח  ד '  לתעריפון
 0  ש"ח




בתום  חודש




תאגיד  בנקאי  לא  יגבה  עמלה  זו  בעד
 כרטיס  חיוב  מיידי  שהונפק  ללקוח
 שברשותו  כרטיס  אשראי  בתוקף
 שהונפק  על  ידי  אותו  תאגיד  בנקאי
 וזאת  לתקופה  של  63
 חודשים
 ממועד  ההנפקה  של  כרטיס  החיוב
 המיידי .





  

  

 ( 4 )  | 




טיפול  בהכחשה  לא
 מוצדקת  של  עסקה




01  שייח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 5 )





פירעון  מוקדם  או  פירעון  מיידי  של  עסקאות




01  ש"ח  לבקשה




בביצוע




פירעון  מוקדם  של  כל  העסקאות
 בשל  ביטול  הכרטיס  ייחשב  לבקשה
 אחת .
 סך  כל  העמלות  בעד  ביטול  כרטיס
 אגב  סגירת  חשבון  במקרה  שמנפיק
 הכרטיס  הוא  הבנק ,  יהיה  כפוף
 לתקרה  של  04  ש"ח .





  

  

 ( 6 )





הנפקת  כרטיס  חליפי




הנפקה  רגילה :
 01  שייח
 הנפקה  מיידית :
 04  ש"ח




בביצוע



  

  

 

  

  

 ( 7 )





עסקאות  במטבע  חוץ




עסקאות  בדולר  או  באירו :
 2  אחוז
 עסקאות  במטבע  אחר :
 2  אחוז




מדיי  חודש




העמלה  תחושב  לפי  השער  היציג
 של  סכום  ההמרה  במטבע  המקורי
 שלפיו  בוצעה  העסקה .
 בהעדר  שער  יציג  תחושב  העמלה
 לפי  סכום  החיוב  במטבע  ההמרה
 של  הסולק  הבין - לאומי .
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 ץוחב ץוח עבטמ תכישמ )8(
 ץראל
 וא רלודב ןמוזמ תכישמ
 יטמוטוא רישכממ וריאב

 
 
 
 זוחא 3
 

 גיציה רעשה יפל בשוחת הלמעה  שדוח יידמ
 ירוקמה עבטמב הרמהה םוכס לש
 .הקסעה העצוב ויפלש
 הלמעה בשוחת גיצי רעש רדעהב
 הרמהה עבטמב בויחה םוכס יפל
 .ימואל-ןיבה קלוסה לש

 עבטמב ןמוזמ תכישמ
 יטמוטוא רישכממ רחא

  שדוח יידמ זוחא 3

 וא רלודב ןמוזמ תכישמ
 קפלדב וריאב

  שדוח יידמ זוחא 3

 עבטמב ןמוזמ תכישמ
 קפלדב רחא

  שדוח יידמ זוחא 3

 
 

ישילש דצ תואצוה – 11 קלח  
 תורעה היבג דעומ האצוה הבוג האצוה גוס

 ל"וחב הסרוב תואצוה )1(
 

    תישממה האצוהל םאתהב

 ל"וחב רקורב תואצוה )2(
 

    תישממה האצוהל םאתהב

 טנדנופסרוק קנב תואצוה )3(
 

    תישממה האצוהל םאתהב

 תוחילש תואצוה )4(
 

    תישממה האצוהל םאתהב

 םע בויח סיטרכ חולשמ )5(
  ץראב חילש

 

    תישממה האצוהל םאתהב

 ןיגב הסרובל םולשת )6(
 הדועת תדקפה

    תישממה האצוהל םאתהב

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO





( 8 )







לארץ






משיכת  מטבע  חוץ  בחוץ




מדיי  חודש




העמלה  תחושב  לפי  השער  היציג






של  סכום  ההמרה  במטבע  המקורי






משיכת  מזומן  בדולר  או




שלפיו  בוצעה  העסקה .





באירו  ממכשיר  אוטומטי 




3  אחוז




בהעדר  שער  יציג  תחושב  העמלה






לפי  סכום  החיוב  במטבע  ההמרה






אחר  ממכשיר  אוטומטי






משיכת  מזומן  במטבע




3  אחוז




מדיי  חודש





של  הסולק  הבין - לאומי .





משיכת  מזומן  בדולר  אן 




3  אחוז




מדיי  חודש






באירן  בדלפק






אחר  בדלפק






משיכת  מזומן  במטבע




3  אחוז




מדיי  חודש






חלק  11  ·  הוצאות  צד  שלישי





סוג 




הוצאה




גובה  הוצאה




מועד  גביה




הערות





( 1 )





הוצאות  בורסה  בחו"ל




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

(z)




הוצאות  ברוקר  בחו"ל




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 3 )




הוצאות  בנק  קורספונדנט 




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 4 )





הוצאות  שליחות




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 5 )





משלוח  כרטיס  חיוב  עם  שליח  בארץ




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 6 )





תשלום  לבורסה  בגין
 הפקדת  תעודה




בהתאם  להוצאה  הממשית
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 ןיגב הסרובל םולשת )7(
 הדועת תכישמ
 

    תישממה האצוהל םאתהב

 ADR/GDR תואצוה )8(
 

    תישממה האצוהל םאתהב

 עדימ תוריש )9(
 

    תישממה האצוהל םאתהב

    תישממה האצוהל םאתהב ץראב הסרוב תואצוה )10(
    תישממה האצוהל םאתהב  תונוש םושיר תורגא )11(
 םשרב םימושיר תקידב )12(

 תורגאה( ןיעקרקמה
 דרשמ י"ע תועבקנ
 )םיטפשמה

    תישממה האצוהל םאתהב

 האשרה וא קיש רזחה )13(
 תבוטל ןובשח בויחל
 קנבה

    תישממה האצוהל םאתהב

 תולועפב SEC תלמע )14(
 ב"הראב רחסמ

    תישממה האצוהל םאתהב

 רחסנ וב קושה /ןכוסה / ריינ גוסל םאתהב הנתשמ ץראל ץוחב ןכוס תואצוה )15(
 תישממה האצוהל םאתהב ביוחיו הלועפה גוס / ריינה

  

    תישממה האצוהל םאתהב טפיווס תואצוה )16(
    תישממה האצוהל םאתהב בטומה קנב תואצוה )17(
 תוריינל הסרובה תואצוה )18(

 / הדקפה ןיגב ךרע
 ע"ינ לש הרבעה / הכישמ
 .רחא הסרוב רבחל

 האצוהל םאתהב ביוחיו הסרובה ןופירעתב טרופמכ
 תישממה

  

 תוריינל הסרובה תואצוה )19(
 ןיגב ל"וחב תוסרוב /ךרע

   תישממה האצוהל םאתהב

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO





  

  

   

  

   

  

   

  

   

  

 

( 7 )





תשלום  לבורסה  בגין
 משיכת  תעודה




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 8 )





RDG / RDA  הוצאות




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 9 )





שירות  מידע




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 10 )





הוצאות  בורסה  בארץ




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 11 )





אגרות  רישום  שונות




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 12 )





בדיקת  רישומים  ברשם
 המקרקעין  ) האגרות
 נקבעות  ע"י  משרד
 המשפטים (




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 13 )





החזר  שיק  או  הרשאה
 לחיוב  חשבון  לטובת
 הבנק




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 14 )





עמלת  CES  בפעולות
 מסחר  בארה"ב




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 15 )




הוצאות  סוכן  בחוץ  לארץ 




משתנה  בהתאם  לסוג  נייר  /  הסוכן /  השוק  בו  נסחר
 הנייר  /  סוג  הפעולה  ויחויב  בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 16 )





הוצאות  סוויפט




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 17 )





הוצאות  בנק  המוטב




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 18 )





הוצאות  הבורסה  לניירות  ערך  בגין  הפקדה  /
 משיכה  /  העברה  של  ני"ע
 לחבר  בורסה  אחר .




כמפורט  בתעריפון  הבורסה  ויחויב  בהתאם  להוצאה
 הממשית



  

  

   

  

 

( 19 )





הוצאות  הבורסה  לניירות  ערך /  בורסות  בחו"ל  בגין




בהתאם  להוצאה  הממשית
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 םיפטוש רחסמ ינותנ

 ע"ינב 'ג דצ תואצוה )20(
 DR  גוסמ

   תישממה האצוהל םאתהב

 ץראל ץוחב ח״טמ תכישמ )21(
 קפלדב

   תישממה האצוהל םאתהב

 
 

  

I
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO





  

  

 
נתוני  מסחר  שוטפים



  

  

   

  

   

  

 

( 20 )





RD  מסוג 
הוצאות  צד  ג '  בני"ע




בהתאם  להוצאה  הממשית



  

  

   

  

 

( 21 )





משיכת  מט"ח  בחוץ  לארץ  בדלפק




בהתאם  להוצאה  הממשית
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ה ייסולכוא תוצובקל תובטה  –   חפסנ 'א

 
 

הלמע םש  11Founder דיחי ןובשח 

בשו רבוע ןובשח - 1 קלח  

הלמעמ רוטפ ONE - סולפ בחרומ לולסמ  

הבטה ONE PLUS 41% – סולפ בחרומ לולסמ  
 
 

הלמע םש   12Founder ףתושמ ןובשח 

בשו רבוע ןובשח - 1 קלח  

הלמעמ רוטפ ONE - סולפ בחרומ לולסמ  

ONE PLUS 13 – סולפ בחרומ לולסמ  ףתושמה ב דבלב תחא הלמעכ ןובשחה רובע הבטה  הבגיו  42% 
 

  

 
 סנכיהל שי ,רומאה םכסהב ןויעל .םירדנואפה םכסה יאנת לכב דמועו 16.8.22 םויל דע קנבב דיחי ןובשח חתפש חוקל וניה קנבב רדנואפכ רדגוהש ימ 11
 .שומישה יאנת > רדנואפה ןובשח יאנת > ילש לולסמה > קנבה תייצקילפאל
 .ליעל 11 'סמ םיילוש תורעה ואר 12
 .םיפתושהמ דחא לכמ הבגיי אלו ףתושמה ןובשחה םע רשקב תחא םעפ הבגי ,רמולכ 13

⑪
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO







 נספח  א '  –  הטבות  לקבוצות  אוכלוסייה-






שם  עמלה




rednuoF "  חשבון  יחיד





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






ENO  -  מסלול  מורחב  פלוס




פטור  מעמלה






SULP  ENO  –  מסלול  מורחב  פלוס




14 %  הטבה





  

  

   

  

 


שם  עמלה




21rednuoF  חשבון  משותף





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






ENO  -  מסלול  מורחב  פלוס




פטור  מעמלה






SULP  ENO  –  מסלול  מורחב  פלוס




24 %  הטבה  ויגבה  כעמלה  אחת  בלבד  בעבור  החשבון  המשותף 31






11
 מי  שהוגדר  כפאונדר  בבנק  הינו  לקוח  שפתח  חשבון  יחיד  בבנק  עד  ליום  22.8.61  ועומד  בכל  תנאי  הסכם  הפאונדרים .  לעיון  בהסכם  האמור ,  יש  להיכנס
 לאפליקציית  הבנק  >  המסלול  שלי  <  תנאי  חשבון  הפאונדר  >  תנאי  השימוש .
 21  ראו  הערות  שוליים  מס '  11  לעיל .
 31  כלומר ,  יגבה  פעם  אחת  בקשר  עם  החשבון  המשותף  ולא  ייגבה  מכל  אחד  מהשותפים .
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ךרע ימי תלבט  –   'ג חפסנ
 

 ץוח עבטמב ךרע ימי תלבט
 

 

  

 
 םייטנוולרה םיכמסמ ףוריצ תוברל ,הלועפה עוציבל םישרדנה םיטרפה ללכ תלבקלו םייללכה םיאנתב תרדגהכ ח"טמב םיקסע ימילו םיקסע ימיל ףופכב 14
 תיאקנבה הלועפה תמלשה תבוטל שרדנ רשא רסח עדימ לכ יבגל חוקלה תא ןכדעי קנבה .קנבה לש ולוקישל םאתהב שרדנש ךמסמ לכ וא/ו יוסימ תויגוסל
 .תיטנוולרה

 תיאקנב תוליעפ 14י״טמ/ח״טמב ךרע ימי רפסמ

 )ח״טמל י״טמ ןיב הרמה( ח״טמ תשיכר הארוהה ןתמ םוי

 )ח״טמל ח״טמ וא י״טמל ח״טמ ןיב הרמה( ח״טמ תריכמ הארוהה ןתמ םוי

 )קנבב תוברל( לארשיב רחא ןובשחל חוקל ןובשחמ ח״טמ תורבעה 2
 )swift תורבעה( ל״וחל ח״טמ תורבעה 2
 ,swift תורבעה תוברל( ל״וחב וא ץראב רחא ןובשחמ ח״טמ תלבק קנבה ידי לע יוכיזה תלבק  םוי

 )תוטנרו םייוציפ

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






- 
נספח  ג '  –  טבלת  ימי  ערך






טבלת  ימי  ערך  במטבע  חוץ






פעילות  בנקאית




מספר  רמר  ערך  במט"ח / מט"י 41






רכישת  מט"ח  ) המרה  בין  מט"י  למט״ח (




יום  מתן  ההוראה






מכירת  מט"ח  ) המרה  בין  מט"ח  למט"י  או  מט״ח  למט״ח (




יום  מתן  ההוראה






העברות  מט״ח  מחשבון  לקוח  לחשבון  אחר  בישראל  ) לרבות  בבנק (



2







) tfiws  העברות  מט"ח  לחו"ל  ) העברות



2







קבלת  מט"ח  מחשבון  אחר  בארץ  או  בחו"ל  ) לרבות  העברות  tfiws ,  |  פיצויים  ורנטות (




יום  קבלת  הזיכוי  על  ידי  הבנק






41
 בכפוף  לימי  עסקים  ולימי  עסקים  במט"ח  כהגדרת  בתנאים  הכלליים  ולקבלת  כלל  הפרטים  הנדרשים  לביצוע  הפעולה ,  לרבות  צירוף  מסמכים  הרלוונטיים
 לסוגיות  מיסוי  ו / או  כל  מסמך  שנדרש  בהתאם  לשיקולו  של  הבנק .  הבנק  יעדכן  את  הלקוח  לגבי  כל  מידע  חסר  אשר  נדרש  לטובת  השלמת  הפעולה  הבנקאית
 הרלוונטית .
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טרכארשי סיטרכה גוס יפל סיטרכ ימד –   – ד '   חפסנ

 

 
  

 תורעה היבגה דעומ ריחמ תוריש

  ח"ש MASTERCARD PLATINUM  0 סיטרכ

 
  ישדוח

  ח"ש 0 )ידיימ בויח סיטרכ(  direct Mastercard סיטרכ

 
  ישדוח

⑪
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO







 ישראכרט- 
- 
נספח  ד '  –  דמי  כרטיס  לפי  סוג  הכרטיס






הערות



 
מועד  הגביה



 
מחיר



 
שירות





  

  

 
חודשי



 
0  ש"ח



 
MUNITALP  DRACRETSAM  כרטיס





  

  

 
חודשי



 
0  ש"ח



 
כרטיס  tcerid  dracretsaM  ) כרטיס  חיוב  מיידי (
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סולפ בחרומ גוסמ םילולסמל תובטה  – ו '   חפסנ
 

הלמע םש   ONE  לולסמב דיחי ןובשחל תובטה 

בשו רבוע ןובשח - 1 קלח  

 )סקנפב םיקיש 25( תולע אלל תירדנלק הנשב םיקיש יסקנפ 5 דע  םיקיש סקנפ
הלמעמ רוטפ  יאקנב קיש  

הלמעמ רוטפ  תינכט הביסמ קיש תרזחהב ךשומה בויח  

 לע דדוב בויח ,קיש :ללוכ( בויח לוטיבל הארוה
 יפ לע דדוב בויח, ןובשח בויחל האשרה יפ
  )עבק תארוה

הלמעמ רוטפ  

 "קיפסמ יוסיכ ןיא" תביסמ בויח תרזחה
 :ללוכ( )יטפשמ וצ ,לקועמ ,לבגומ תוביסהמו(
 )עבק תארוה ,ןובשח בויחל האשרה ,קיש

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ  ליגר - האשרה יפ לע בויח תרזחהב בטומה בויח  

 תוארתהו תועדוה ,עדימ - 2 קלח

 ,םימולשתב רוגיפ לע תועדוה :ללוכ( תועדוה
 םיקיש קוח יפל תוארתה וא תועדוה ,תוארתה
  )בקעמ יבתכמ,1981-א"משתה יוסיכ אלל

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ  ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ  

 יארשא - 3 קלח

 יאקנבה דיגאתה גיצנ ידי לע םידובעש םושיר
  םשר לצא

הלמעמ רוטפ  

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






- 
נספח  ו '  –  הטבות  למסלולים  מסוג  מורחב  פלוס






שם  עמלה




ENO  הטבות  לחשבון  יחיד  במסלול





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






פנקס  שיקים




עד  5  פנקסי  שיקים  בשנה  קלנדרית  ללא  עלות  ) 52  שיקים  בפנקס (






שיק  בנקאי




פטור  מעמלה






חיוב  המושך  בהחזרת  שיק  מסיבה  טכנית




פטור  מעמלה






הוראה  לביטול  חיוב  ) כולל :  שיק ,  חיוב  בודד  על
 פי  הרשאה  לחיוב  חשבון , חיוב  בודד  על  פי
 הוראת  קבע (




פטור  מעמלה






החזרת  חיוב  מסיבת  " אין  כיסוי  מספיק "
 ) ומהסיבות  מוגבל ,  מעוקל ,  צו  משפטי (  ) כולל :
 שיק ,  הרשאה  לחיוב  חשבון ,  הוראת  קבע (




פטור  מעמלה






חיוב  המוטב  בהחזרת  חיוב  על  פי  הרשאה  -  רגיל




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  2  -  מידע ,  הודעות  והתראות






הודעות  ) כולל :  הודעות  על  פיגור  בתשלומים ,
 התראות ,  הודעות  או  התראות  לפי  חוק  שיקים
 ללא  כיסוי  התשמ"א -1891 , מכתבי  מעקב (




פטור  מעמלה






מכתב  התראה  של  עורך  דין




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  3  -  אשראי






רישום  שעבודים  על  ידי  נציג  התאגיד  הבנקאי
 אצל  רשם




פטור  מעמלה
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הלמעמ רוטפ קנבב םידובעש יוניש  

הלמעמ רוטפ םשר לצא םידובעש יוניש  

םדקומ ןועריפ הלמעמ רוטפ   

 תוברע טעמל( גוס לכמ תוברע - תיאקנב תוברע
 תחטבה( )תוריד-רכמה קוח יפל םינכתשמל
 1974-ה"לשתה,)תוריד ישכור לש תועקשה
  רכמה קוח-ןלהל

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 הווהמש ,הז ךס לעמ .תירדנאלק הנשב ןובשחל רבטצמב ח"ש 30,000 לש ךס דע
.ח"ש 30,000 לעמש הרתיהמ 2.5% לש רועיש הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא  

ךרע תוריינ - 4 קלח  

- ץראל ץוחב ךרע תוריינ לש ןוידפו הריכמ ,הינק
  תונמאנ תונרקו בוח תורגא ,תוינמ

הבטה 66%  

ץוח עבטמ - 5 קלח  

 - ץראב רחא קנבמו ץראב ץוח עבטמ תרבעה
  )פ( חוקל ותוא ןובשחמ וא ןובשחל

הלמעמ רוטפ  

 - ץראב רחא קנבמו ץראב ץוח עבטמ תרבעה
  רחא חוקל ןובשחמ וא ןובשחל

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ ח״טמל י״טמ - ןיפילח תלמע  

הלמעמ רוטפ  ח״טמל ח״טמ - ןיפילח תלמע  

 דח - ץראל ץוחמו ץראל ץוחל ץוח עבטמ תרבעה
  תימעפ

הלמעמ רוטפ  

  

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






שינוי  שעבודים  בבנק




פטור  מעמלה






שינוי  שעבודים  אצל  רשם




פטור  מעמלה






פירעון  מוקדם




פטור  מעמלה






ערבות  בנקאית  -  ערבות  מכל  סוג  ) למעט  ערבות
 למשתכנים  לפי  חוק  המכר - דירות (  ) הבטחת  השקעות  של  רוכשי  דירות ( , התשל"ה -4791
 להלן - חוק  המכר




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  של  000,03  ש"ח  במצטבר  לחשבון  בשנה  קלאנדרית .  מעל  סך  זה ,  שמהווה
 את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  שיעור  של  5.2 %  מהיתרה  שמעל  000,03  ש"ח .





  

  

 
חלק  4  -  ניירות  ערך






קניה ,  מכירה  ופדיון  של  ניירות  ערך  בחוץ  לארץ  -
 מניות ,  אגרות  חוב  וקרנות  נאמנות




66 %  הטבה





  

  

 
חלק  5  -  מטבע  חוץ






העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ  -
 לחשבון  או  מחשבון  אותו  לקוח  ) פ (




פטור  מעמלה






העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ  -
 לחשבון  או  מחשבון  לקוח  אחר




פטור  מעמלה






עמלת  חליפין  -  מט"י  למט"ח




פטור  מעמלה






עמלת  חליפין  -  מט״ח  למט"ח




פטור  מעמלה






העברת  מטבע  חוץ  לחוץ  לארץ  ומחוץ  לארץ  -  חד
 פעמית




פטור  מעמלה
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בויח יסיטרכ - 6 קלח  

 לש ידיימ וא םדקומ ןועריפ - םידחוימ םיתוריש
 )השקבל( תואקסע

הלמעמ רוטפ  

 וא רלודב תואקסע - ץוח עבטמב תואקסע
 וריאב

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ רחא עבטמב תואקסע - ץוח עבטמב תואקסע  

 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

  .תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ
 רישכממ וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ
 יטמוטוא

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ יטמוטוא רישכממ רחא עבטמב ןמוזמ תכישמ  

 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ קפלדב וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ  

 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
 ןמוזמ תכישמ - ץראל ץוחב ץוח עבטמ תכישמ
 קפלדב רחא עבטמב

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  

0
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חלק  6  -  כרטיסי  חיוב






שירותים  מיוחדים  -  פירעון  מוקדם  או  מיידי  של
 עסקאות  ) לבקשה (




פטור  מעמלה






עסקאות  במטבע  חוץ  -  עסקאות  בדולר  או
 באירו




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






עסקאות  במטבע  חוץ  -  עסקאות  במטבע  אחר




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  ממכשיר
 אוטומטי




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






משיכת  מזומן  במטבע  אחר  ממכשיר  אוטומטי




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






משיכת  מזומן  בדולר  או  באירן  בדלפק




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






משיכת  מטבע  חוץ  בחוץ  לארץ  -  משיכת  מזומן
 במטבע  אחר  בדלפק




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
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 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
 םימולשתב רוגיפ לע תועדוה - םיפסונ םיתוריש

 )הארתה/העדוה לכל(
הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ - םיפסונ םיתוריש  

 תקדצומ אל השחכהב לופיט - םיפסונ םיתוריש
 הקסע לש

הלמעמ רוטפ  

 תונוחטבו יארשאב לופיט - םיפסונ םיתוריש
 ₪ 100,000 לעמ

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ יפילח סיטרכ תקפנה - םידחוימ םיתוריש  

 
 

הלמע םש  ONE לולסמב ףתושמ ןובשח 

בשו רבוע ןובשח - 1 קלח  

 )סקנפב םיקיש 25( תולע אלל תירדנלק הנשב םיקיש יסקנפ 5 דע  םיקיש סקנפ
הלמעמ רוטפ  יאקנב קיש  

הלמעמ רוטפ  תינכט הביסמ קיש תרזחהב ךשומה בויח  

 לע דדוב בויח ,קיש :ללוכ( בויח לוטיבל הארוה
 יפ לע דדוב בויח, ןובשח בויחל האשרה יפ
  )עבק תארוה

הלמעמ רוטפ  

0
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עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






שירותים  נוספים  -  הודעות  על  פיגור  בתשלומים
 ) לכל  הודעה / התראה (




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  מכתב  התראה  של  עורך  דין




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  טיפול  בהכחשה  לא  מוצדקת
 של  עסקה




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  טיפול  באשראי  ובטחונות
 מעל  000,001  ₪




פטור  מעמלה






שירותים  מיוחדים  -  הנפקת  כרטיס  חליפי




פטור  מעמלה






שם  עמלה




ENO  חשבון  משותף  במסלול





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






פנקס  שיקים




עד  5  פנקסי  שיקים  בשנה  קלנדרית  ללא  עלות  ) 52  שיקים  בפנקס (






שיק  בנקאי




פטור  מעמלה






חיוב  המושך  בהחזרת  שיק  מסיבה  טכנית




פטור  מעמלה






הוראה  לביטול  חיוב  ) כולל :  שיק ,  חיוב  בודד  על
 פי  הרשאה  לחיוב  חשבון , חיוב  בודד  על  פי
 הוראת  קבע (




פטור  מעמלה
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 "קיפסמ יוסיכ ןיא" תביסמ בויח תרזחה
 :ללוכ( )יטפשמ וצ ,לקועמ ,לבגומ תוביסהמו(
 )עבק תארוה ,ןובשח בויחל האשרה ,קיש

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ  ליגר - האשרה יפ לע בויח תרזחהב בטומה בויח  

 תוארתהו תועדוה ,עדימ - 2 קלח

 ,םימולשתב רוגיפ לע תועדוה :ללוכ( תועדוה
 םיקיש קוח יפל תוארתה וא תועדוה ,תוארתה
  )בקעמ יבתכמ,1981-א"משתה יוסיכ אלל

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ  ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ  

 יארשא - 3 קלח

 יאקנבה דיגאתה גיצנ ידי לע םידובעש םושיר
  םשר לצא

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ קנבב םידובעש יוניש  

הלמעמ רוטפ םשר לצא םידובעש יוניש  

םדקומ ןועריפ הלמעמ רוטפ   

 תוברע טעמל( גוס לכמ תוברע - תיאקנב תוברע
 תחטבה( )תוריד-רכמה קוח יפל םינכתשמל
 1974-ה"לשתה,)תוריד ישכור לש תועקשה
  רכמה קוח-ןלהל

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 הווהמש ,הז ךס לעמ .תירדנאלק הנשב ןובשחל רבטצמב ח"ש 30,000 לש ךס דע
.ח"ש 30,000 לעמש הרתיהמ 2.5% לש רועיש הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא  

ךרע תוריינ - 4 קלח  

- ץראל ץוחב ךרע תוריינ לש ןוידפו הריכמ ,הינק
  תונמאנ תונרקו בוח תורגא ,תוינמ

הבטה 66%  

0
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החזרת  חיוב  מסיבת  " אין  כיסוי  מספיק "
 ) ומהסיבות  מוגבל ,  מעוקל ,  צו  משפטי (  ) כולל :
 שיק ,  הרשאה  לחיוב  חשבון ,  הוראת  קבע (




פטור  מעמלה






חיוב  המוטב  בהחזרת  חיוב  על  פי  הרשאה  -  רגיל




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  2  -  מידע ,  הודעות  והתראות






הודעות  ) כולל :  הודעות  על  פיגור  בתשלומים ,
 התראות ,  הודעות  או  התראות  לפי  חוק  שיקים
 ללא  כיסוי  התשמ"א -1891 , מכתבי  מעקב (




פטור  מעמלה






מכתב  התראה  של  עורך  דין




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  3  -  אשראי






רישום  שעבודים  על  ידי  נציג  התאגיד  הבנקאי
 אצל  רשם




פטור  מעמלה






שינוי  שעבודים  בבנק




פטור  מעמלה






שינוי  שעבודים  אצל  רשם




פטור  מעמלה






פירעון  מוקדם




פטור  מעמלה






ערבות  בנקאית  -  ערבות  מכל  סוג  ) למעט  ערבות
 למשתכנים  לפי  חוק  המכר - דירות (  ) הבטחת  השקעות  של  רוכשי  דירות ( , התשל"ה -4791  להלן - חוק  המכר




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  של  000,03  ש"ח  במצטבר  לחשבון  בשנה  קלאנדרית .  מעל  סך  זה ,  שמהווה
 את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  שיעור  של  5.2 %  מהיתרה  שמעל  000,03  ש"ח .





  

  

 
חלק  4  -  ניירות  ערך






קניה ,  מכירה  ופדיון  של  ניירות  ערך  בחוץ  לארץ  -
 מניות ,  אגרות  חוב  וקרנות  נאמנות




66 %  הטבה
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ץוח עבטמ - 5 קלח  

 - ץראב רחא קנבמו ץראב ץוח עבטמ תרבעה
  )פ( חוקל ותוא ןובשחמ וא ןובשחל

הלמעמ רוטפ  

 - ץראב רחא קנבמו ץראב ץוח עבטמ תרבעה
  רחא חוקל ןובשחמ וא ןובשחל

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ ח״טמל י״טמ - ןיפילח תלמע  

הלמעמ רוטפ  ח״טמל ח״טמ - ןיפילח תלמע  

 דח - ץראל ץוחמו ץראל ץוחל ץוח עבטמ תרבעה
  תימעפ

הלמעמ רוטפ  

בויח יסיטרכ - 6 קלח  

 לש ידיימ וא םדקומ ןועריפ - םידחוימ םיתוריש
 )השקבל( תואקסע

הלמעמ רוטפ  

 וא רלודב תואקסע - ץוח עבטמב תואקסע
 וריאב

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
 בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי

  .ןובשחב
ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ רחא עבטמב תואקסע - ץוח עבטמב תואקסע  

 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

  .תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ
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חלק  5  -  מטבע  חוץ






העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ  -
 לחשבון  או  מחשבון  אותו  לקוח  ) פ (




פטור  מעמלה






העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ  -
 לחשבון  או  מחשבון  לקוח  אחר




פטור  מעמלה






עמלת  חליפין  -  מט"י  למט"ח




פטור  מעמלה






עמלת  חליפין  -  מט״ח  למט"ח




פטור  מעמלה






העברת  מטבע  חוץ  לחוץ  לארץ  ומחוץ  לארץ  -  חד
 פעמית




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  6  -  כרטיסי  חיוב






שירותים  מיוחדים  -  פירעון  מוקדם  או  מיידי  של
 עסקאות  ) לבקשה (




פטור  מעמלה






עסקאות  במטבע  חוץ  -  עסקאות  בדולר  אן
 באירו




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב
 בחשבון .






עסקאות  במטבע  חוץ  -  עסקאות  במטבע  אחר




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .
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 בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי
.ןובשחב  

 רישכממ וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ
 יטמוטוא

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
 בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי

.ןובשחב  
ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ יטמוטוא רישכממ רחא עבטמב ןמוזמ תכישמ  

 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
 בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי

.ןובשחב  
ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ קפלדב וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ  

 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
 בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי

.ןובשחב  
 ןמוזמ תכישמ - ץראל ץוחב ץוח עבטמ תכישמ
 קפלדב רחא עבטמב

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
 בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי

.ןובשחב  

0
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יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב
 בחשבון .






משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  ממכשיר
 אוטומטי




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב
 בחשבון .






משיכת  מזומן  במטבע  אחר  ממכשיר  אוטומטי




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב
 בחשבון .






משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  בדלפק




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב
 בחשבון .






משיכת  מטבע  חוץ  בחוץ  לארץ  -  משיכת  מזומן
 במטבע  אחר  בדלפק




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב
 בחשבון .
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 םימולשתב רוגיפ לע תועדוה - םיפסונ םיתוריש
 )הארתה/העדוה לכל(

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ - םיפסונ םיתוריש  

 תקדצומ אל השחכהב לופיט - םיפסונ םיתוריש
 הקסע לש

הלמעמ רוטפ  

 תונוחטבו יארשאב לופיט - םיפסונ םיתוריש
 ₪ 100,000 לעמ

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ יפילח סיטרכ תקפנה - םידחוימ םיתוריש  

 
 

הלמע םש  ONE PLUS לולסמב דיחי ןובשחל תובטה 

בשו רבוע ןובשח - 1 קלח  

 )סקנפב םיקיש 25( תולע אלל תירדנלק הנשב םיקיש יסקנפ 5 דע  םיקיש סקנפ
הלמעמ רוטפ  יאקנב קיש  

הלמעמ רוטפ  תינכט הביסמ קיש תרזחהב ךשומה בויח  

 לע דדוב בויח ,קיש :ללוכ( בויח לוטיבל הארוה
 יפ לע דדוב בויח ,ןובשח בויחל האשרה יפ
  )עבק תארוה

הלמעמ רוטפ  

 "קיפסמ יוסיכ ןיא" תביסמ בויח תרזחה
 :ללוכ( )יטפשמ וצ ,לקועמ ,לבגומ תוביסהמו(
 )עבק תארוה ,ןובשח בויחל האשרה ,קיש

הלמעמ רוטפ  

0
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שירותים  נוספים  -  הודעות  על  פיגור  בתשלומים
 ) לכל  הודעה / התראה (




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  מכתב  התראה  של  עורך  דין




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  טיפול  בהכחשה  לא  מוצדקת
 של  עסקה




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  טיפול  באשראי  ובטחונות
 מעל  000,001  ₪




פטור  מעמלה






שירותים  מיוחדים  -  הנפקת  כרטיס  חליפי




פטור  מעמלה





  

  

   

  

 

  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






פנקס  שיקים




עד  5  פנקסי  שיקים  בשנה  קלנדרית  ללא  עלות  ) 52  שיקים  בפנקס (






שיק  בנקאי




פטור  מעמלה






חיוב  המושך  בהחזרת  שיק  מסיבה  טכנית




פטור  מעמלה






הוראה  לביטול  חיוב  ) כולל :  שיק ,  חיוב  בודד  על
 פי  הרשאה  לחיוב  חשבון ,  חיוב  בודד  על  פי
 הוראת  קבע (




פטור  מעמלה






החזרת  חיוב  מסיבת  " אין  כיסוי  מספיק "
 ) ומהסיבות  מוגבל ,  מעוקל ,  צו  משפטי (  ) כולל :
 שיק ,  הרשאה  לחיוב  חשבון ,  הוראת  קבע (




פטור  מעמלה






שם  עמלה





SULP  ENO  הטבות  לחשבון  יחיד  במסלול
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 - האשרה יפ לע בויח תרזחהב בטומה בויח
  ליגר

הלמעמ רוטפ  

תוארתהו תועדוה ,עדימ - 2 קלח  

 ,םימולשתב רוגיפ לע תועדוה :ללוכ( תועדוה
 םיקיש קוח יפל תוארתה וא תועדוה ,תוארתה
  )בקעמ יבתכמ,1981-א"משתה יוסיכ אלל

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ  ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ  

יארשא – 3 קלח  

 יאקנבה דיגאתה גיצנ ידי לע םידובעש םושיר
  םשר לצא

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ קנבב םידובעש יוניש  

הלמעמ רוטפ םשר לצא םידובעש יוניש  

הלמעמ רוטפ םדקומ ןועריפ  

 טעמל( גוס לכמ תוברע - תיאקנב תוברע
-רכמה קוח יפל םינכתשמל תוברע
 ישכור לש תועקשה תחטבה()תוריד
  רכמה קוח-ןלהל 1974-ה"לשתה,)תוריד

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 הווהמש ,הז ךס לעמ .תיראדנלק הנשב ןובשחל רבטצמב ח"ש 30,000 לש ךס דע
.ח"ש 30,000 לעמש הרתיהמ 2.5% לש רועיש הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא  

ךרע תוריינ - 4 קלח  

 ץראל ץוחב ךרע תוריינ לש ןוידפו הריכמ ,הינק
  תונמאנ תונרקו בוח תורגא ,תוינמ-

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 תא הווהמש תאז תומכ לעמ .ירדנאלק שדוחב ךרע תוריינב תואקסע 10 דע 

.66% רוטפ ןתניי ,ריבסה שומישה תלבגמ  

ץוח עבטמ - 5 קלח  

0
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חיוב  המוטב  בהחזרת  חיוב  על  פי  הרשאה  -
 רגיל




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  2  -  מידע ,  הודעות  והתראות






הודעות  ) כולל :  הודעות  על  פיגור  בתשלומים ,
 התראות ,  הודעות  או  התראות  לפי  חוק  שיקים
 ללא  כיסוי  התשמ"א -1891 , מכתבי  מעקב (




פטור  מעמלה






מכתב  התראה  של  עורך  דין




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  3  -  אשראי






רישום  שעבודים  על  ידי  נציג  התאגיד  הבנקאי
 אצל  רשם




פטור  מעמלה






שינוי  שעבודים  בבנק




פטור  מעמלה






שינוי  שעבודים  אצל  רשם




פטור  מעמלה






פירעון  מוקדם




פטור  מעמלה






ערבות  בנקאית  -  ערבות  מכל  סוג  ) למעט
 ערבות  למשתכנים  לפי  חוק  המכר-
 דירות ( ) הבטחת  השקעות  של  רוכשי
 דירות ( ,  התשל"ה -4791  להלן - חוק  המכר




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  של  000,03  ש"ח  במצטבר  לחשבון  בשנה  קלנדארית .  מעל  סך  זה ,  שמהווה
 את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  שיעור  של  5.2 %  מהיתרה  שמעל  000,03  ש"ח .





  

  

 
חלק  4  -  ניירות  ערך






קניה ,  מכירה  ופדיון  של  ניירות  ערך  בחוץ  לארץ
 -מניות ,  אגרות  חוב  וקרנות  נאמנות




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  01  עסקאות  בניירות  ערך  בחודש  קלאנדרי .  מעל  כמות  זאת  שמהווה  את
 מגבלת  השימוש  הסביר ,  יינתן  פטור  66 % .





  

  

 
חלק  5  -  מטבע  חוץ
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 - ץראב רחא קנבמו ץראב ץוח עבטמ תרבעה
  )פ( חוקל ותוא ןובשחמ וא ןובשחל

הלמעמ רוטפ  

 - ץראב רחא קנבמו ץראב ץוח עבטמ תרבעה
  רחא חוקל ןובשחמ וא ןובשחל

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ ח״טמל י״טמ - ןיפילח תלמע  

הלמעמ רוטפ  ח״טמל ח״טמ - ןיפילח תלמע  

 - ץראל ץוחמו ץראל ץוחל ץוח עבטמ תרבעה
  תימעפ דח

הלמעמ רוטפ  

בויח יסיטרכ - 6 קלח  

 לש ידיימ וא םדקומ ןועריפ - םידחוימ םיתוריש
 )השקבל( תואקסע

הלמעמ רוטפ  

 וא רלודב תואקסע - ץוח עבטמב תואקסע
 וריאב

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  
ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ רחא עבטמב תואקסע - ץוח עבטמב תואקסע  

 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

  .תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ
 רישכממ וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ
 יטמוטוא

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  

0
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העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ  -
 לחשבון  או  מחשבון  אותו  לקוח  ) פ (




פטור  מעמלה






העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ  -
 לחשבון  או  מחשבון  לקוח  אחר




פטור  מעמלה






עמלת  חליפין  -  מט"י  למט"ח




פטור  מעמלה






עמלת  חליפין  -  מט״ח  למט״ח




פטור  מעמלה






העברת  מטבע  חוץ  לחוץ  לארץ  ומחוץ  לארץ  -
 חד  פעמית




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  6  -  כרטיסי  חיוב






שירותים  מיוחדים  -  פירעון  מוקדם  או  מיידי  של
 עסקאות  ) לבקשה (




פטור  מעמלה






עסקאות  במטבע  חוץ  -  עסקאות  בדולר  או
 באירו




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






עסקאות  במטבע  חוץ  -  עסקאות  במטבע  אחר




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  ממכשיר
 אוטומטי




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .







- 32 -  

 

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ יטמוטוא רישכממ רחא עבטמב ןמוזמ תכישמ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ קפלדב וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  

 ןמוזמ תכישמ - ץראל ץוחב ץוח עבטמ תכישמ
 קפלדב רחא עבטמב

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק הנשב

.תוכישמ וא/ו תואקסעה הבוגמ  

 רוגיפ לע תועדוה - םיפסונ םיתוריש
 )הארתה/העדוה לכל( םימולשתב

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ - םיפסונ םיתוריש  

 תקדצומ אל השחכהב לופיט - םיפסונ םיתוריש
 הקסע לש

הלמעמ רוטפ  

 תונוחטבו יארשאב לופיט - םיפסונ םיתוריש
 ₪ 100,000 לעמ

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ יפילח סיטרכ תקפנה - םידחוימ םיתוריש  

 
 

 

0
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






משיכת  מזומן  במטבע  אחר  ממכשיר  אוטומטי




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  בדלפק




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






משיכת  מטבע  חוץ  בחוץ  לארץ  -  משיכת  מזומן
 במטבע  אחר  בדלפק




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב
 בשנה  קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %
 מגובה  העסקאות  ו / או  משיכות .






שירותים  נוספים  -  הודעות  על  פיגור
 בתשלומים  ) לכל  הודעה / התראה (




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  מכתב  התראה  של  עורך  דין




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  טיפול  בהכחשה  לא  מוצדקת
 של  עסקה




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  טיפול  באשראי  ובטחונות
 מעל  000,001  ₪




פטור  מעמלה






שירותים  מיוחדים  -  הנפקת  כרטיס  חליפי




פטור  מעמלה
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הלמע םש  ONE PLUS לולסמב ףתושמ ןובשחל תובטה 

בשו רבוע ןובשח - 1 קלח  

 )סקנפב םיקיש 25( תולע אלל תירדנלק הנשב םיקיש יסקנפ 5 דע  םיקיש סקנפ
הלמעמ רוטפ  יאקנב קיש  

הלמעמ רוטפ  תינכט הביסמ קיש תרזחהב ךשומה בויח  

 לע דדוב בויח ,קיש :ללוכ( בויח לוטיבל הארוה
 יפ לע דדוב בויח ,ןובשח בויחל האשרה יפ
  )עבק תארוה

הלמעמ רוטפ  

 "קיפסמ יוסיכ ןיא" תביסמ בויח תרזחה
 :ללוכ( )יטפשמ וצ ,לקועמ ,לבגומ תוביסהמו(
 )עבק תארוה ,ןובשח בויחל האשרה, קיש

הלמעמ רוטפ  

 - האשרה יפ לע בויח תרזחהב בטומה בויח
  ליגר

הלמעמ רוטפ  

תוארתהו תועדוה ,עדימ - 2 קלח  

 ,םימולשתב רוגיפ לע תועדוה :ללוכ( תועדוה
 םיקיש קוח יפל תוארתה וא תועדוה ,תוארתה
  )בקעמ יבתכמ,1981-א"משתה יוסיכ אלל

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ  ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ  

יארשא – 3 קלח  

 יאקנבה דיגאתה גיצנ ידי לע םידובעש םושיר
  םשר לצא

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ קנבב םידובעש יוניש  
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ONE  ZERO






בנקאות




פרטית




דיגיטלית






שם  עמלה




SULP  ENO  הטבות  לחשבון  משותף  במסלול





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






פנקס  שיקים




עד  5  פנקסי  שיקים  בשנה  קלנדרית  ללא  עלות  ) 52  שיקים  בפנקס (






שיק  בנקאי




פטור  מעמלה






חיוב  המושך  בהחזרת  שיק  מסיבה  טכנית




פטור  מעמלה






הוראה  לביטול  חיוב  ) כולל :  שיק ,  חיוב  בודד  על
 פי  הרשאה  לחיוב  חשבון ,  חיוב  בודד  על  פי
 הוראת  קבע (




פטור  מעמלה






החזרת  חיוב  מסיבת  " אין  כיסוי  מספיק "
 ) ומהסיבות  מוגבל ,  מעוקל ,  צו  משפטי (  ) כולל :
 שיק , הרשאה  לחיוב  חשבון ,  הוראת  קבע (




פטור  מעמלה






חיוב  המוטב  בהחזרת  חיוב  על  פי  הרשאה  -
 רגיל




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  2  -  מידע ,  הודעות  והתראות






הודעות  ) כולל :  הודעות  על  פיגור  בתשלומים ,
 התראות ,  הודעות  או  התראות  לפי  חוק  שיקים
 ללא  כיסוי  התשמ"א -1891 , מכתבי  מעקב (




פטור  מעמלה






מכתב  התראה  של  עורך  דין




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  3  -  אשראי






רישום  שעבודים  על  ידי  נציג  התאגיד  הבנקאי
 אצל  רשם




פטור  מעמלה






שינוי  שעבודים  בבנק




פטור  מעמלה
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הלמעמ רוטפ םשר לצא םידובעש יוניש  

הלמעמ רוטפ םדקומ ןועריפ  

 טעמל( גוס לכמ תוברע - תיאקנב תוברע
 )תוריד-רכמה קוח יפל םינכתשמל תוברע
-ה"לשתה,)תוריד ישכור לש תועקשה תחטבה(

  רכמה קוח-ןלהל 1974

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 הווהמש ,הז ךס לעמ .תיראדנלק הנשב ןובשחל רבטצמב ח"ש 30,000 לש ךס דע
.ח"ש 30,000 לעמש הרתיהמ 2.5% לש רועיש הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא  

ךרע תוריינ - 4 קלח  

 ץראל ץוחב ךרע תוריינ לש ןוידפו הריכמ ,הינק
  תונמאנ תונרקו בוח תורגא ,תוינמ-

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 תא הווהמש תאז תומכ לעמ .ירדנאלק שדוחב ךרע תוריינב תואקסע 10 דע 

.66% רוטפ ןתניי ,ריבסה שומישה תלבגמ  

ץוח עבטמ - 5 קלח  

 - ץראב רחא קנבמו ץראב ץוח עבטמ תרבעה
  )פ( חוקל ותוא ןובשחמ וא ןובשחל

הלמעמ רוטפ  

 - ץראב רחא קנבמו ץראב ץוח עבטמ תרבעה
  רחא חוקל ןובשחמ וא ןובשחל

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ ח״טמל י״טמ - ןיפילח תלמע  

הלמעמ רוטפ  ח״טמל ח״טמ - ןיפילח תלמע  

 - ץראל ץוחמו ץראל ץוחל ץוח עבטמ תרבעה
  תימעפ דח

הלמעמ רוטפ  

בויח יסיטרכ - 6 קלח  

 לש ידיימ וא םדקומ ןועריפ - םידחוימ םיתוריש
 )השקבל( תואקסע

הלמעמ רוטפ  
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






שינוי  שעבודים  אצל  רשם




פטור  מעמלה






פירעון  מוקדם




פטור  מעמלה






ערבות  בנקאית  -  ערבות  מכל  סוג  ) למעט
 ערבות  למשתכנים  לפי  חוק  המכר - דירות (
 ) הבטחת  השקעות  של  רוכשי  דירות ( , התשל"ה-  4791  להלן - חוק  המכר




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  של  000,03  ש"ח  במצטבר  לחשבון  בשנה  קלנדארית .  מעל  סך  זה ,  שמהווה
 את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  שיעור  של  5.2 %  מהיתרה  שמעל  000,03  ש"ח .





  

  

 
חלק  4  -  ניירות  ערך






קניה ,  מכירה  ופדיון  של  ניירות  ערך  בחוץ  לארץ
 -מניות ,  אגרות  חוב  וקרנות  נאמנות




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  01  עסקאות  בניירות  ערך  בחודש  קלאנדרי .  מעל  כמות  זאת  שמהווה  את
 מגבלת  השימוש  הסביר ,  יינתן  פטור  66 % .





  

  

 
חלק  5  -  מטבע  חוץ






העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ  -
 לחשבון  או  מחשבון  אותו  לקוח  ) פ (




פטור  מעמלה






העברת  מטבע  חוץ  בארץ  ומבנק  אחר  בארץ  -
 לחשבון  או  מחשבון  לקוח  אחר




פטור  מעמלה






עמלת  חליפין  -  מט"י  למט״ח




פטור  מעמלה






עמלת  חליפין  -  מט"ח  למט"ח




פטור  מעמלה






העברת  מטבע  חוץ  לחוץ  לארץ  ומחוץ  לארץ  -
 חד  פעמית




פטור  מעמלה





  

  

 
חלק  6  -  כרטיסי  חיוב






שירותים  מיוחדים  -  פירעון  מוקדם  או  מיידי  של
 עסקאות  ) לבקשה (




פטור  מעמלה
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 וא רלודב תואקסע - ץוח עבטמב תואקסע
 וריאב

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 הנשב בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 הבוגמ 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק

.תוכישמ וא/ו תואקסעה  
.ןובשחב בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי  

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ רחא עבטמב תואקסע - ץוח עבטמב תואקסע  
 הנשב בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 הבוגמ 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק

  .תוכישמ וא/ו תואקסעה
.ןובשחב בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי  

 רישכממ וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ
 יטמוטוא

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 הנשב בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 הבוגמ 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק

.תוכישמ וא/ו תואקסעה  
.ןובשחב בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי  

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ יטמוטוא רישכממ רחא עבטמב ןמוזמ תכישמ  
 הנשב בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 הבוגמ 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק

.תוכישמ וא/ו תואקסעה  
.ןובשחב בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי  

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ קפלדב וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ  
 הנשב בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 הבוגמ 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק

.תוכישמ וא/ו תואקסעה  
.ןובשחב בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי  
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 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






עסקאות  במטבע  חוץ  -  עסקאות  בדולר  אן
 באירו




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב  בשנה
 קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %  מגובה
 העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב  בחשבון .






עסקאות  במטבע  חוץ  -  עסקאות  במטבע  אחר




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב  בשנה
 קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %  מגובה
 העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב  בחשבון .






משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  ממכשיר
 אוטומטי




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב  בשנה
 קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %  מגובה
 העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב  בחשבון .






משיכת  מזומן  במטבע  אחר  ממכשיר  אוטומטי




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב  בשנה
 קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %  מגובה
 העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב  בחשבון .






משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  בדלפק




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב  בשנה
 קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %  מגובה
 העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב  בחשבון .
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 ןמוזמ תכישמ - ץראל ץוחב ץוח עבטמ תכישמ
 קפלדב רחא עבטמב

ריבסה שומישה תולבגמל ףופכב ,הלמעמ רוטפ  
 הנשב בויחה סיטרכב ץוח עבטמב תולמעה יגוס לכל רבטצמב ח"ש 75,000 ךס דע
 הבוגמ 1% הבגיי ,ריבסה שומישה תלבגמ תא הווהמש הז םוכס לעמ .תירדנאלק

.תוכישמ וא/ו תואקסעה  
.ןובשחב בויחה יסיטרכ ינשמ דחא לכל ןתנית וז הבטה ףתושמ ןובשחב יכ ,רהבוי  

 רוגיפ לע תועדוה - םיפסונ םיתוריש
 )הארתה/העדוה לכל( םימולשתב

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ ןיד ךרוע לש הארתה בתכמ - םיפסונ םיתוריש  

 תקדצומ אל השחכהב לופיט - םיפסונ םיתוריש
 הקסע לש

הלמעמ רוטפ  

 תונוחטבו יארשאב לופיט - םיפסונ םיתוריש
 ₪ 100,000 לעמ

הלמעמ רוטפ  

הלמעמ רוטפ יפילח סיטרכ תקפנה - םידחוימ םיתוריש  

 
 

0
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משיכת  מטבע  חוץ  בחוץ  לארץ  -  משיכת  מזומן
 במטבע  אחר  בדלפק




פטור  מעמלה ,  בכפוף  למגבלות  השימוש  הסביר
 עד  סך  000,57  ש"ח  במצטבר  לכל  סוגי  העמלות  במטבע  חוץ  בכרטיס  החיוב  בשנה
 קלאנדרית .  מעל  סכום  זה  שמהווה  את  מגבלת  השימוש  הסביר ,  ייגבה  1 %  מגובה
 העסקאות  ו / או  משיכות .
 יובהר ,  כי  בחשבון  משותף  הטבה  זו  תינתן  לכל  אחד  משני  כרטיסי  החיוב  בחשבון .






שירותים  נוספים  -  הודעות  על  פיגור
 בתשלומים  ) לכל  הודעה / התראה (




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  מכתב  התראה  של  עורך  דין




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  טיפול  בהכחשה  לא  מוצדקת
 של  עסקה




פטור  מעמלה






שירותים  נוספים  -  טיפול  באשראי  ובטחונות
 מעל  000,001  ₪




פטור  מעמלה






שירותים  מיוחדים  -  הנפקת  כרטיס  חליפי




פטור  מעמלה







 

 18.12.2022 םוסרפ ךיראת   

 1.1.2023 םויב ףקותל סנכיי ןופירעתה

 

 ONE ZERO – םילולסמ יאנתו םימצמוצמ םינופירעת
 

 םילולסמו תולמע – םייטפשמ םיאנת
 

  לולסמל ךוישל םאתהב בויחל וא ןופירעתה פ"ע בויחל ןובשחה ךויש .1

 רוחבל ולכויש וא ,ONE PLUS לולסמ וא ONE לולסמ ,קנבה עיצמש םילולסמהמ דחאל םהלש ןובשחה תא ךיישל םאה רוחבל ולכוי םישדח תוחוקל
  .)ZERO( קנבה ןופירעתל םאתהב ביוחת ןובשחב הלועפ לכש ןפואב תולמע לולסמל ןובשחה תא ךיישל אלש

  ?לולסמ לכב ללכנ המ .2

  .קנבה ןופירעתב עיפומ לולסמ לכב ללכנש יטנוולרה טוריפה .2.1
  .קנבה ןופירעתב טרופמכ לכהו ,םיוסמ ריבס שומישל םילבגומ םילולסמב םיללכנש םיתורישהמ קלח יכ ,רהבוי .2.2

 םילולסמ רובע םולשת .3

   .)"ישדוחה בויחה"( םדוקה שדוחב תורישה תלבק ןיגב שדוחל 1 לכב ןובשחהמ הבגיי יטנוולרה לולסמה רובע בויחה .3.1
 לולסמה ירדגב םיללכנה תולמעמ רוטפה וא/ו םיתורישה לוצינב תולת אללו םיוסמ לולסמל ןובשחה ךויש רובע תוחוקלה תא בייחי קנבה .3.2

  .יטנוולרה
  םילולסמה וא/ו םיבויחה יגוס .4

ZERO - קנבה ןופירעתל םאתהב בויח ,לולסמ אלל 
ONE – קנבה לש אלמה ןופירעתל 'ה חפסנל םאתהב בויח – תיטרפ תואקנב לולסמ  

ONE PLUS – קנבה לש אלמה ןופירעתל 'ה חפסנל םאתהב בויח – םוימירפ לולסמ 
  םילולסמ ןיב רבעמ .5

  .לולסמ יוניש > תורדגה דומע ךרד השעיי רומאכ לולסמ יוניש .היצקילפאה תועצמאב ונובשחל ךיושש לולסמה תא תונשל יאשר חוקלה .5.1
 – ONE PLUS לולסמל ONE לולסממ רבעמ )ב( .הלעמל גורדש הווהמ ONE PLUS לולסמל וא ONE לולסמל ZERO-מ רבעמ )א( – הלעמ גורדש .5.2

  .הלעמל גורדש הווהמ
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תאריך  פרסום  2202.21.81
 התעריפון  ייכנס  לתוקף  ביום  3202.1.1






OREZ  ENO  -  תעריפונים  מצומצמים  ותנאי  מסלולים







 ת  ומסלולים- 
תנאים  משפטיים





  

  

 
1.  שיוך  החשבון  לחיוב  ע"פ  התעריפון  או  לחיוב  בהתאם  לשיוך  למסלול





  

  

 

 2.  מה  נכלל  בכל  מסלול ?. ) OREZ (  שלא  לשייך  את  החשבון  למסלול  עמלות  באופן  שכל  פעולה  בחשבון  תחויב  בהתאם  לתעריפון  הבנק 
לקוחות  חדשים  יוכלו  לבחור  האם  לשייך  את  החשבון  שלהם  לאחד  מהמסלולים  שמציע  הבנק ,  מסלול  ENO  או  מסלול  SULP  ENO ,  או  שיוכלו  לבחור





  

  

 
1.2. 
הפירוט  הרלוונטי  שנכלל  בכל  מסלול  מופיע  בתעריפון  הבנק .





  

  

 
2.2
 יובהר ,  כי  חלק  מהשירותים  שנכללים  במסלולים  מוגבלים  לשימוש  סביר  מסוים ,  והכל  כמפורט  בתעריפון  הבנק ..





  

  

 
3.  תשלום  עבור  מסלולים





  

  

 

L'E'
L'ULIC ЛЕЦ L'UALI4 WCL' ULUACIL CC4 I QUILA [ril L'C44 L'AiLII CULLA L'L'ILLO L'ULLAL,,)





  

  

 

Z'E'
L'CIL' Uut ХЦ ЛЕЦ All L'UACIL 400414 UALO 144X И41Ц CLXL4 L'Aillino I/XL L'GAIL ИЛИЦІЦ L'[C44.0 ITLL L'UALIA





  

  

 

L'L411[ai'





  

  

 
4.  סוגי  החיובים  ו / או  המסלולים





  

  

 
OREZ  -  ללא  מסלול ,  חיוב  בהתאם  לתעריפון  הבנק





  

  

 

 חיוב  בהתאם  לנספח  ה '  לתעריפון  המלא  של  הבנק- 
- 
ENO  –  מסלול  בנקאות  פרטית  -





  

  

 

 חיוב  בהתאם  לנספח  ה '  לתעריפון  המלא  של  הבנק- 
5. 
SULP  ENO 
- 
מסלול  פרימיום
 מעבר  בין  מסלולים





  

  

 
1.5
 הלקוח  רשאי  לשנות  את  המסלול  ששויך  לחשבונו  באמצעות  האפליקציה .  שינוי  מסלול  כאמור  ייעשה  דרך  עמוד  הגדרות  <  שינוי  מסלול ..





  

  

 
- 
SULP  ENO  למסלול  ENO  ב (  מעבר  ממסלול (  . מהווה  שדרוג  למעלה  SULP  ENO  או  למסלול  ENO  למסלול  OREZ -מעבר  מ  ) שדרוג  מעלה  –  ) א 
- 
2.5.





.3.1





החיוב  עבור  המסלול  הרלוונטי  ייגבה  מהחשבון  בכל  1  לחודש  בגין  קבלת  השירות  בחודש  הקודם  ) " החיוב  החודשי " ( .





.3.2





הבנק  יחייב  את  הלקוחות  עבור  שיוך  החשבון  למסלול  מסוים  וללא  תלות  בניצול  השירותים  ו / או  הפטור  מעמלות  הנכללים  בגדרי  המסלול





  

  

 
הרלוונטי .






מהווה  שדרוג  למעלה .







 

 

  .ONE-ל ONE PLUS לולסממ רבעמ )ב( .ZERO -ל ONE PLUS וא ONE לולסממ רבעמ )א( – הטמ גורדש .5.3
  םילולסמ ןיב רבעמה דעומ

 .לולסמה יונישל השקבל בקועה ירדנאלקה שדוחל 1-ב ףקותל סנכיי הטמ גורדש .5.4
  .לולסמה יונישל השקבה תטילק עגרמ ידיימ ןפואב ףקותל סנכיי הלעמ גורדש .5.5
  םילולסמ יוניש רובעב םולשת

 תומכל םאתהב םייסחיה יונמה ימדב תאזו ישדוחה בויחה תרגסמב ןובשחה ביוחי ,ירדנאלק שדוח ךלהמב הלעמ גורדש עצבתיש הדימב .5.6
 םי/לולסמה ויה םהבש םימיה 'סמ פ"ע השעיי רומאכ יסחי בושיח יכ ,רהבוי .םי/יטנוולרה םי/לולסמל ךיוש ןובשחה םתרגסמבש םימיה
  .תישדוחה םי/לולסמה תולע לופכ ףקותב ם/יטנוולרה
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. ENO -ל  SULP  ENO  ב (  מעבר  ממסלול (  . OREZ  -ל  SULP  ENO  או  ENO  מעבר  ממסלול  ) שדרוג  מטה  –  ) א 
- 
3.5.






מועד  המעבר  בין  מסלולים






4.5
 שדרוג  מטה  ייכנס  לתוקף  ב -1  לחודש  הקלאנדרי  העוקב  לבקשה  לשינוי  המסלול ..






5.5
 שדרוג  מעלה  ייכנס  לתוקף  באופן  מיידי  מרגע  קליטת  הבקשה  לשינוי  המסלול ..






תשלום  בעבור  שינוי  מסלולים






6.5. 
במידה  שיתבצע  שדרוג  מעלה  במהלך  חודש  קלאנדרי ,  יחויב  החשבון  במסגרת  החיוב  החודשי  וזאת  בדמי  המנוי  היחסיים  בהתאם  לכמות
 הימים  שבמסגרתם  החשבון  שויך  למסלול / ים  הרלוונטי / ים .  יובהר ,  כי  חישוב  יחסי  כאמור  ייעשה  ע"פ  מס '  הימים  שבהם  היו  המסלול / ים
 הרלוונטי / ם  בתוקף  כפול  עלות  המסלול / ים  החודשית .







 

 

 ONE ZERO – םצמוצמ ןופירעת

 בשו רבוע ןופירעת
  

 ריחמ תוריש

 תולועפ .2
 1תויסיסב

 .)שיואמ ינופלט דקומ תועצמאב ,ןופלט תועצמאב תולועפ( דיקפ ידי לע הלועפ )א(
 ינופלט דקומ תועצמאב תוברל ,קנב דיקפ תועצמאב תושענה ,הלאה תולועפה תחא ללוכ הז תוריש
 .קיש תדקפהו רחא ןובשחל הדקפה וא הרבעה ,חוקל תשקבל סיפדת חולשמו הקפה :שיואמ
 ,קיתו חרזא אוהש חוקלו תולבגומ םע םדא אוהש חוקל ,ןמוזמ תכישמל סיטרכ קיזחמ וניאש חוקל
 .רישי ץורעב הלועפ ריחמב ,שדוחב ,דיקפ ידי לע תולועפ 4-ל םיאכז

 ח"ש  0
 

 רישי ץורעב הלועפ )ב(
 טעמל יארשא סיטרכב בויח ,הקלסמ תועצמאב ןובשח יוכיז :הלאה תולועפה תחא ללוכ הז תוריש
 תתליאש ,רחא ןובשחל הדקפה וא הרבעה ,2יטמוטוא רישכמב ןמוזמ תכישמ ,ידיימ בויחל סיטרכ
 האשרה יפ לע בויח ,קיש תדקפה ,קיש תכישמ ,2 )שדוחב תיעיבשה התליאשב לחה( אשונ לכב עדימ
 .עבק תארוה וא ןובשח בויחל

 ח"ש  0
 

 סקנפ .3
 םיקיש

 )חוקיפב( קישל ח״ש 0.36 ליגר םיקיש סקנפ
 

 תרגסמ .4
 יארשא

 2)ןועברב יארשאה תרגסמ לוצינ-יא לש הרקמב( דיחיל יארשא תאצקה )א(
 
 ןטק קסעל יארשא תאצקה )ב(

 ןועברל ח"ש  0
 זוחא 0
 זוחא  0

 תרזחה .6
 םיבויח

 תועצמאב בויח .)יטפשמ וצו לקועמ ,לבגומ תוביסהמו( קיפסמ יוסיכ ןיא תביסמ בויח תרזחה )א(
 קיש ,ןובשח בויחל האשרה ,עבק תארוה
 תינכט הביסמ קיש תרזחהב ךשומ בויח )ב(

 ח"ש 10
 

 ח"ש 10

 
 םוכסב םומינימ תלמע )2( ;לעופב חוקלה עציבש ,דיקפ ידי לע תולועפו רישי ץורעב תולועפ לשב תולמעה לש ללוכה םוכסה )1( :הלא ינש ןיבמ הובגה תא שדוחב תובגל יאשר קנבה 1
  .דיקפ ידי לע תחא הלועפ לש ריחמ לע הלוע וניאש

 .ןהינבמ הובגה יפל ,הלמעב וא תינועברה תיבירב ביוחי חוקלה תרגסמה לש יקלח לוצינ לש הרקמב 2
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 תעריפון  מצומצם
 תעריפון  עובר  ושב- 
OREZ  ENO





  

  

   

  

 
שירות




מחיר





.2





פעולות
 בסיסיותי




) א (  פעולה  על  ידי  פקיד  ) פעולות  באמצעות  טלפון ,  באמצעות  מוקד  טלפוני  מאויש ( .
 שירות  זה  כולל  אחת  הפעולות  האלה ,  הנעשות  באמצעות  פקיד  בנק ,  לרבות  באמצעות  מוקד  טלפוני
 מאויש :  הפקה  ומשלוח  תדפיס  לבקשת  לקוח ,  העברה  או  הפקדה  לחשבון  אחר  והפקדת  שיק .
 לקוח  שאינו  מחזיק  כרטיס  למשיכת  מזומן ,  לקוח  שהוא  אדם  עם  מוגבלות  ולקוח  שהוא  אזרח  ותיק ,
 זכאים  ל -4  פעולות  על  ידי  פקיד ,  בחודש ,  במחיר  פעולה  בערוץ  ישיר .




0  ש"ח





  

  

   

  

 
) ב (  פעולה  בערוץ  ישיר
 שירות  זה  כולל  אחת  הפעולות  האלה :  זיכוי  חשבון  באמצעות  מסלקה ,  חיוב  בכרטיס  אשראי  למעט
 כרטיס  לחיוב  מיידי ,  משיכת  מזומן  במכשיר  אוטומטי ?,  העברה  או  הפקדה  לחשבון  אחר ,  שאילתת
 מידע  בכל  נושא  ) החל  בשאילתה  השביעית  בחודש ( ?,  משיכת  שיק ,  הפקדת  שיק ,  חיוב  על  פי  הרשאה
 לחיוב  חשבון  או  הוראת  קבע .




0  ש"ח





.3





פנקס
 שיקים




פנקס  שיקים  רגיל




63.0  ש"ח  לשיק  ) בפיקוח (





.4





מסגרת
 אשראי




) א (  הקצאת  אשראי  ליחיד  ) במקרה  של  אי - ניצול  מסגרת  האשראי  ברבעון ( ?
 ) ב (  הקצאת  אשראי  לעסק  קטן




0  ש"ח  לרבעון
 0  אחוז
 0  אחוז





.6





החזרת
 חיובים




) א (  החזרת  חיוב  מסיבת  אין  כיסוי  מספיק  ) ומהסיבות  מוגבל ,  מעוקל  וצו  משפטי ( .  חיוב  באמצעות
 הוראת  קבע ,  הרשאה  לחיוב  חשבון ,  שיק
 ) 1 (  חיוב  מושך  בהחזרת  שיק  מסיבה  טכנית




01  שייח
 01  שייח






1  הבנק  רשאי  לגבות  בחודש  את  הגבוה  מבין  שני  אלה :  ) 1 (  הסכום  הכולל  של  העמלות  בשל  פעולות  בערוץ  ישיר  ופעולות  על  ידי  פקיד ,  שביצע  הלקוח  בפועל ;  ) 2 (  עמלת  מינימום  בסכום
 שאינו  עולה  על  מחיר  של  פעולה  אחת  על  ידי  פקיד .






2  במקרה  של  ניצול  חלקי  של  המסגרת  הלקוח  יחויב  בריבית  הרבעונית  או  בעמלה ,  לפי  הגבוה  מבניהן .







 

 

 תארוה יפ לע דדוב בויחו ןובשח בויחל האשרה יפ לע דדוב בויח ,קיש :בויח .בויח לוטיבל הארוה )ד(
 עבק

 ח"ש 10
 

 םיתוריש .7
 םידחוימ

  ח"ש  10  יאקנב קיש )ב(

 :ףינסב םינימז םניא/םינימז חוקל תשקבל בשחוממה רגאמב םייוצמה םיכמסמ לש הספדה וא הקפה )א( עדימ .8
  0 תפסותב השקבל ח"ש 0
 דומע לכל ח"ש

 )טנרטניאה תועצמאב טעמל( חוקל תשקבל תוחוד )ב(
 לש םולשת יביכר טוריפ ,האוולה לש םימולשת טוריפ ,תורתי רושיא :ןוגכ ,םייטרדנטס תוחוד
 .תולעב רושיא ,ךרע תוריינב תועונת רוזחיש ,ךרע תוריינ קית טוריפ ,ףסונ ןיקוליס חול ,האוולה
 ירעש ,ןיפילח ירעש ,תויביר רבדב ירוטסיה עדימ תריסמ :לשמל ,עדימ ףוסיאב םיכורכה תוחוד
  .םייטרדנטס אל םיבתכמ ןכו ,ךרע תוריינ
 הצלמה בתכמ

 :םייטרדנטס תוחוד
  )חוקיפב( ח"ש 0
 
 
 ףוסיאב םיכורכה תוחוד
 :עדימ
 ח"ש 0

 0 תפסותב השקבל ח"ש 0 םיכמסמ רותיא )ג(
 דומע לכל ח"ש

 חוקלה תשקבל תרושקתב עדימ תלבק )ד(
 היצקילפאו ןופלט :ומכ םיעצמאב עדימ ןתמ ללוכ הז תוריש

 ח"ש  0
 

 םיתוריש .9
 םיפסונ

  אלמה ןופירעתה תא ואר םיפסונ םיתורישל

  .)חוקיפב( שדוחל ח"ש  0 רישי ץורעב תולועפ 10 דעו דיקפ ידי לע תחא הלועפ דע ללוכה לולסמ יסיסב לולסמ )א( לולסמ .10

  .שדוחל ח"ש 0 רישי ץורעב תולועפ 50 דעו דיקפ ידי לע תולועפ 10 דע ללוכה לולסמ בחרומ לולסמ )ב(
 םיתוריש ןכו ,בחרומה לולסמה יפל ןרפסמו תולועפה תא ללוכה לולסמ סולפ בחרומ לולסמ )ג(
  .יאקנבה דיגאתה תטלחה יפל םיפסונ
 
  .אלמה ןופירעתל 'ב חפסנ תרגסמב וטרופי בחרומ לולסמ לכב םיללכנש םיתורישהו תולועפה

 49 – דיחי ןובשח ONE לולסמ

 שדוחל ח״ש

 – ףתושמ ןובשח ONE לולסמ

 שדוחל ח״ש 59

I







 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO





  

  

   

  

 
) ד (  הוראה  לביטול  חיוב .  חיוב :  שיק ,  חיוב  בודד  על  פי  הרשאה  לחיוב  חשבון  וחיוב  בודד  על  פי  הוראת
 קבע




01  שייח





.7





שירותים
 מיוחדים




) ב (  שיק  בנקאי




01  ש"ח





.8





מידע




) א (  הפקה  או  הדפסה  של  מסמכים  המצויים  במאגר  הממוחשב  לבקשת  לקוח




זמינים / אינם  זמינים  בסניף :
 0  ש"ח  לבקשה  בתוספת  0
 ש"ח  לכל  עמוד





  

  

   

  

 
) ב (  דוחות  לבקשת  לקוח  ) למעט  באמצעות  האינטרנט (
 דוחות  סטנדרטיים ,  כגון :  אישור  יתרות ,  פירוט  תשלומים  של  הלוואה ,  פירוט  רכיבי  תשלום  של
 הלוואה ,  לוח  סילוקין  נוסף ,  פירוט  תיק  ניירות  ערך ,  שיחזור  תנועות  בניירות  ערך ,  אישור  בעלות .
 דוחות  הכרוכים  באיסוף  מידע ,  למשל :  מסירת  מידע  היסטורי  בדבר  ריביות ,  שערי  חליפין ,  שערי
 ניירות  ערך ,  וכן  מכתבים  לא  סטנדרטיים .
 מכתב  המלצה




דוחות  סטנדרטיים :
 0  ש"ח  ) בפיקוח (
 דוחות  הכרוכים  באיסוף
 מידע :
 0  ש"ח





  

  

   

  

 
) ג (  איתור  מסמכים




0  ש"ח  לבקשה  בתוספת  0
 ש"ח  לכל  עמוד





  

  

   

  

 
) ד (  קבלת  מידע  בתקשורת  לבקשת  הלקוח
 שירות  זה  כולל  מתן  מידע  באמצעים  כמו :  טלפון  ואפליקציה




0  ש"ח





.9





שירותים  נוספים




|  לשירותים  נוספים  ראו  את  התעריפון  המלא



  

  

 

.10





מסלול




) א (  מסלול  בסיסי  מסלול  הכולל  עד  פעולה  אחת  על  ידי  פקיד  ועד  01  פעולות  בערוץ  ישיר




0  ש"ח  לחודש  ) בפיקוח ( .





  

  

   

  

 
) ב (  מסלול  מורחב  מסלול  הכולל  עד  01  פעולות  על  ידי  פקיד  ועד  05  פעולות  בערוץ  ישיר




0  ש"ח  לחודש .





  

  

   

  

 
) ג (  מסלול  מורחב  פלוס  מסלול  הכולל  את  הפעולות  ומספרן  לפי  המסלול  המורחב ,  וכן  שירותים  נוספים  לפי  החלטת  התאגיד  הבנקאי .
 הפעולות  והשירותים  שנכללים  בכל  מסלול  מורחב  יפורטו  במסגרת  נספח  ב '  לתעריפון  המלא .




94 
- 
מסלול  ENO  חשבון  יחיד  -
 ש"ח  לחודש
 מסלול  ENO  חשבון  משותף  –
 95  ש"ח  לחודש







 

 

 ןובשח ONE PLUS לולסמ

 שדוחל ח״ש 119 – דיחי

 ןובשח ONE PLUS לולסמ

 שדוחל ח״ש 139 – ףתושמ
 
 

 :חוקלל ורסמייש ,ןופירעתל םיחפסנ

 הייסולכוא תוצובקל תובטה – 'א חפסנ
 

 
  

  

  

 



 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO






מסלול  SULP  ENO  חשבון



   

  

   

  

   

  

 



 יחיד  –  911  ש"ח  לחודש-



   

  

   

  

   

  

 


מסלול  SULP  ENO  חשבון



   

  

   

  

   

  

 


משותף  –  931  ש"ח  לחודש



   

  

   

  

   

  

 

 יחיד  –  911  ש"ח  לחודש
 מסלול  SULP  ENO  חשבון
 משותף  –  931  ש"ח  לחודש- 
מסלול  SULP  ENO  חשבון






- 
נספחים  לתעריפון ,  שיימסרו  ללקוח :
 הטבות  לקבוצות  אוכלוסייה
 נספח  א '







 

 

 הייסולכוא תוצובקל תובטה – 'א חפסנ
 
 

 Founder5 דיחי ןובשח הלמע םש

 בשו רבוע ןובשח - 1 קלח

 הלמעמ רוטפ ONE - סולפ בחרומ לולסמ

 הבטה ONE PLUS 41% – סולפ בחרומ לולסמ
 
 

 Founder6 ףתושמ ןובשח הלמע םש

 בשו רבוע ןובשח - 1 קלח

 הלמעמ רוטפ ONE - סולפ בחרומ לולסמ

 3ףתושמה ןובשחה רובעב דבלב תחא הלמעכ הבגיו הבטה ONE PLUS 42% – סולפ בחרומ לולסמ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I





ONE  ZERO






בנקאות




פרטית




דיגיטלית






- 
נספח  א '  –  הטבות  לקבוצות  אוכלוסייה






שם  עמלה




rednuoF5  חשבון  יחיד





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






ENO  -  מסלול  מורחב  פלוס




פטור  מעמלה






SULP  ENO  –  מסלול  מורחב  פלוס




14 %  הטבה





  

  

   

  

 


שם  עמלה




rednuoF  חשבון  משותף





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






ENO  -  מסלול  מורחב  פלוס




פטור  מעמלה






SULP  ENO  –  מסלול  מורחב  פלוס




24 %  הטבה  ויגבה  כעמלה  אחת  בלבד  בעבור  החשבון  המשותף ?







 

 

 

 ONE ZERO – בויח יסיטרכ םצמוצמ ןופירעת
 

 ריחמ תוריש

  ח"ש 0 סיטרכה גוס יפ לע סיטרכ ימד .1
  .ןלהל 'ד חפסנ תא ואר

 
3. 

 הקסע לש תקדצומ אל השחכהב לופיט )ב( םידחוימ םיתוריש
 תואקסע לש ידיימ וא םדקומ ןועריפ )ג(
 יפילח סיטרכ תקפנה )ד(

  ח"ש 10
 השקבל ח"ש 10
 ח"ש 10 :הליגר הקפנה
 ח"ש 40 :תידיימ הקפנה

 ץוח עבטמב תואקסע )א( ץוח עבטמב םיתוריש .4
 וריאב וא רלודב תואקסע
 רחא עבטמב תואקסע

 
 זוחא  2
 זוחא  2
  

 ןמוזמ תכישמ )ב(
 ץוחב יטמוטוא רישכממ וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ
 ץראל
 ץראל ץוחב יטמוטוא רישכממ רחא עבטמב ןמוזמ תכישמ
 קפלדב וריאב וא רלודב ןמוזמ תכישמ
 קפלדב רחא עבטמב ןמוזמ תכישמ

 
 זוחא  3

 

 זוחא  3
 זוחא  3
 זוחא  3

 רגאמב םייוצמה םיכמסמ לש הספדה וא הקפה )א( עדימ .5
 חוקל תשקבל בשחוממה
 םיכמסמ רותיא )ב(

 לכל ח"ש 0 תפסותב השקבל ח"ש  0
 דומע
 לכל ח"ש 0 תפסותב השקבל ח"ש  0
 דומע

 ןתמב םיכורכ תויהל םייושע רשא ,םיפסונ םיתורישל םיפסונ םיתוריש .6
 אלמה ןופירעתה תא ואר ,בויח יסיטרכ לש תוריש

  



 בנקאות  פרטית  דיגיטליתOREZ  ENO







 תעריפון  מצומצם  כרטיסי  חיובOREZ  ENO





  

  

   

  

 
שירות




מחיר





.1





דמי  כרטיס




על  פי  סוג  הכרטיס




0  ש"ח
 ראן  את  נספח  ד '  להלן .





.3




שירותים  מיוחדים 




) 1 (  טיפול  בהכחשה  לא  מוצדקת  של  עסקה
 ) ג (  פירעון  מוקדם  או  מיידי  של  עסקאות
 ) ד (  הנפקת  כרטיס  חליפי




01  ש"ח
 01  ש"ח  לבקשה
 הנפקה  רגילה :  01  ש"ח
 הנפקה  מיידית :  04  ש"ח





.4




שירותים  במטבע  חוץ 




) א (  עסקאות  במטבע  חוץ
 עסקאות  בדולר  או  באירו
 עסקאות  במטבע  אחר




2  אחוז
 2  אחוז





  

  

   

  

 
) ב (  משיכת  מזומן
 משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  ממכשיר  אוטומטי  בחוץ
 לארץ
 משיכת  מזומן  במטבע  אחר  ממכשיר  אוטומטי  בחוץ  לארץ
 משיכת  מזומן  בדולר  או  באירו  בדלפק
 משיכת  מזומן  במטבע  אחר  בדלפק




3  אחוז
 3  אחוז
 3  אחוז
 3  אחוז





.5





מידע




) א (  הפקה  או  הדפסה  של  מסמכים  המצויים  במאגר
 הממוחשב  לבקשת  לקוח
 ) ב (  איתור  מסמכים




0  ש"ח  לבקשה  בתוספת  0  ש"ח  לכל
 עמוד
 0  ש"ח  לבקשה  בתוספת  0  ש"ח  לכל
 עמוד





.6





שירותים  נוספים




לשירותים  נוספים ,  אשר  עשויים  להיות  כרוכים  במתן
 שירות  של  כרטיסי  חיוב ,  ראו  את  התעריפון  המלא



  

  

 



 

 

 

 :חוקלל ורסמייש ,ןופירעתל םיחפסנ

 היסולכוא תוצובקל תובטה – 'א חפסנ

 סיטרכ גוס יפל סיטרכ ימד – 'ד חפסנ

 
 הייסולכוא תוצובקל תובטה – 'א חפסנ

 

 Founder5 דיחי ןובשח הלמע םש

 בשו רבוע ןובשח - 1 קלח

 הלמעמ רוטפ ONE - סולפ בחרומ לולסמ

 הבטה ONE PLUS 41% – סולפ בחרומ לולסמ
 
 

 Founder6 ףתושמ ןובשח הלמע םש

 בשו רבוע ןובשח - 1 קלח

 הלמעמ רוטפ ONE - סולפ בחרומ לולסמ

 3ףתושמה ןובשחה רובעב דבלב תחא הלמעכ הבגיו הבטה ONE PLUS 42% – סולפ בחרומ לולסמ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I





ONE  ZERO






בנקאות




פרטית




דיגיטלית






נספחים  לתעריפון ,  שיימסרו  ללקוח :
 נספח  א '  -  הטבות  לקבוצות  אוכלוסיה
 נספח  ד '  –  דמי  כרטיס  לפי  סוג  כרטיס






- 
נספח  א '  –  הטבות  לקבוצות  אוכלוסייה






שם  עמלה




rednuoFs  חשבון  יחיד





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






ENO  -  מסלול  מורחב  פלוס




פטור  מעמלה






SULP  ENO  –  מסלול  מורחב  פלוס




14 %  הטבה





  

  

   

  

 


שם  עמלה




rednuoF  חשבון  משותף





  

  

 
חלק  1  -  חשבון  עובר  ושב






ENO  -  מסלול  מורחב  פלוס




פטור  מעמלה






SULP  ENO  –  מסלול  מורחב  פלוס




24 %  הטבה  ויגבה  כעמלה  אחת  בלבד  בעבור  החשבון  המשותף 3







 

 

 טרכארשי – סיטרכה גוס יפל סיטרכ ימד – 'ד חפסנ

 
 

 
 

 תורעה היבגה דעומ ריחמ תוריש

  ח"ש MASTERCARD PLATINUM  0 סיטרכ

 
  ישדוח

  ח"ש 0 )ידיימ בויח סיטרכ(  direct Mastercard סיטרכ

 
  ישדוח

  

  

 

ONE  ZERO






בנקאות




פרטית




דיגיטלית







 ישראכרט- 
- 
נספח  ד '  –  דמי  כרטיס  לפי  סוג  הכרטיס






הערות



 
מועד  הגביה



 
מחיר



 
שירות





  

  

 
חודשי



 
0  ש"ח



 
MUNITALP  DRACRETSAM  כרטיס





  

  

 
חודשי



 
0  ש"ח



 
כרטיס  tcerid  dracretsaM  ) כרטיס  חיוב  מיידי (






